ACESSO A INFORMACAO ATRAVES DAS REDES TELEFONICAS NA
CIDADE DE SENADOR CANEDO - GO

ACCESS TO INFORMATION, THROUGH TELEPHONE NETWORKS, IN
THE CITY OF SENADOR CANEDO - GO

Jodo Dib Filho! (IFG)
Vitor Ribeiro Filho? (UFU)

Resumo: A cidade de Senador Canedo, pertencente a regido metropolitana de Goiania,
fragmentada em quatro manchas urbanas contendo areas com diferentes caracteristicas de uso
da terra e padrBes de renda e niveis sociais. As por¢Oes urbanas que se estendem do centro
urbano até as diferentes periferias, ndo possui presenca de infraestruturas de rede telefénica na
totalidade, rede esta que possibilitaria as pessoas, neste lugar, acesso a informac&o instantanea
e simultanea, insercdo ao mundo globalizado e a sociedade em rede. Surge a possibilidade de
se fazer um paralelo que possa representar 0 acesso as redes e servicos de telefonia para as
pessoas gque se encontram mais proximos das areas centrais por aqueles que detém o capital,
representados pelas operadoras de telefonia. Para a realizagdo do trabalho, foram feitos
levantamentos de campo em duas diferentes areas periféricas consolidadas com nove anos de
implantacdo, contendo edificagdes residenciais e comerciais, contendo redes de telefonia fixa
em partes dos mesmos. Para as redes de telefonia movel, foram levantados em campo sinais
de cobertura e também utilizadas informac@es da Anatel, que é o 6rgdo que representa o poder
publico, como agéncia reguladora que fiscaliza o segmento de telecomunicacdes, e
consequentemente, as areas de cobertura estabelecidas pelas empresas de telefonia. Verifica-
se gue as operadoras atendem e levam suas redes e servicos as parcelas da populacdo que
possuem melhor condicdo de renda e que estdo mais distantes da porcao periférica da cidade.
Palavras-chave: Redes telefénicas. Espacos Urbanos. Senador Canedo.

Abstract: The city of Senador Canedo, belonging to the metropolitan region of Goiania,
fragmented into four urban spots containing areas with different characteristics of land use
and income and social levels. The urban portions that extend from the urban center to the
different peripheries do not have the presence of telephone network infrastructures in their
entirety, a network that would allow people, in this place, access to instantaneous and
simultaneous information, insertion into the globalized world and society in network. The
possibility of a parallel that could represent the access to the networks and services of
telephony for the people who are nearer the central areas by those who own the capital,
represented by the telephony operators. In order to carry out the work, field surveys were
carried out in two different peripheral areas consolidated with nine years of implantation,
containing residential and commercial buildings, containing fixed telephone networks in
parts thereof. For the mobile telephone networks, coverage signals were collected and also
used information from Anatel, which is the body that represents the public power, as a

! Mestre em Engenharia Elétrica pela Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Docente do Instituto Federal
de Goiés (IFG). E-mail: joao.dib.f@gmail.com.

2 Doutor em Geografia pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Docente do Instituto de Geografia
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU). E-mail: vitor.ribeiro@ufu.br.

Mediacao, Pires do Rio - GO, v. 13, n. 1, p. 38-51, jan.- jun. 2018.
ISSN 1980-556X (versdo impressa) / e-ISSN 2447-6978 (versdo on-line)


mailto:joao.dib.f@gmail.com
mailto:vitor.ribeiro@ufu.br

39
DIB FILHO, Jodo; RIBEIRO FILHO, Vitor. Acesso a informacao através das redes telefénicas na cidade de
Senador Canedo — GO.

regulatory agency that oversees the telecommunications segment, and consequently, the
coverage areas established by the companies of telephony. It is verified that the operators
attend and take their networks and services to the parcels of the population that have better
condition of income and that are more distant of the peripheral portion of the city.

Keywords: Telephone Networks. Urban Spaces. Senador Canedo.

Introducéo

O crescimento da cidade de Goiania ha muito ultrapassou os limites municipais,
compondo uma mancha urbana que inclui varias cidades, fazendo com que, hoje, nela se
inclua o segundo maior municipio do Estado de Goias, 0 municipio de Aparecida de Goiania,
e também Senador Canedo, que sera objeto de estudo.

Essa expansdo urbana fez com que antigos distritos se tornassem municipios
autbnomos, ou bairros e municipios autbnomos se tornassem cidades dormitérios ou, ainda,
literalmente, bairros, configurando um processo parecido com aquele observado pelo
arquiteto Flavio Vilaca (1999) na cidade de Sao Paulo, de que ela é devoradora de cidades e
uma produtora de bairros (VERGARA; ACCORSI, 1999).

No inicio do século XXI, Goiania e seu entorno concentram uma populacdo de,
aproximadamente, 1,5 milhdo de habitantes e o que se afigurava como um aglomerado urbano
toma, agora, a forma conurbada, eliminando-se os vazios urbanos. O que ndo significa o fim
da expansdo da periferia, mas a sua redefinicdo dada pelo surgimento dos enclaves.
Provocando o seu deslocamento além dos nucleos urbanos conurbados ou a sua recriacao nas
fimbrias da cidade-metropole, como se verifica na regido sul de Goiania, onde se
desenvolveram varios bairros sob a influéncia do processo de ocupacdo acelerada da capital e
completamente inseridos na sua dinamica.

O crescimento demografico — decorrente da migracdo de pessoas de outras
Regides brasileiras —, a fragmentacdo socio espacial e a necessidade da reforma urbana —
como pré-requisito para democratizacdo da cidade —, fazem da regido metropolitana de
Goiania um rico objeto de pesquisa.

Este crescimento transforma as cidades, em potencial, em grandes objetos de
rigueza dos grupos de incorporadoras/imobiliarias onde, através de influéncias politicas,
acabam se favorecendo das leis aprovadas, inclusas nos planos diretores, principalmente no

quesito limite de expansao urbana, ou ainda pela omisséo do poder publico.
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Neste grupo, podem estar outros detentores do capital, como as empresas de
telefonia, que no caso de Senador Canedo, néo estdo contempladas, no plano diretor da cidade
e em suas cartas derivadas, suas obrigacGes ou direitos. O crescimento de suas redes, nem
sempre acompanham o crescimento urbano, e indicam uma procura em atender as partes da
cidade que lhes convém e enquadram em suas estratégias de consolidacdo observando seus
interesses de retorno financeiro, podendo assim deixar de lado a populagdo com menor ou
sem renda, em todas as suas nuances socio-espaciais, seja na periferia seja na porcao central
da cidade.

Neste sentido, objetiva-se confirmar se 0s servigos e as redes das empresas

chegam a periferia da cidade, considerando a mancha urbana central da mesma.
Area de Estudo: a cidade de Senador Canedo — GO

A origem de Senador Canedo (Figura 1) esta relacionada a Goiania, com a estrada
de ferro da Rede Ferroviaria Federal. O crescimento da cidade ocorreu na trilha aberta na
construcdo da ferrovia, e as primeiras familias trabalhadoras eram oriundas do estado de
Minas Gerais e Bahia.

O nome da cidade é uma homenagem ao senador Antbnio Amaro da Silva
Canedo. Em 1953, o povoado foi elevado a condicdo de distrito de Goiania e em 1988, a
Assembleia Legislativa de Goias aprovou a emancipa¢do do municipio. Foi sancionada como
Lei 10.435 de 09 de janeiro de 1988 pelo entdo governador Henrique Santillo. Servindo de
cidade dormitério para Goiania, ocorreu no inicio da década de 90 uma explosdo
populacional, dobrando a populacdo em apenas 5 anos, conforme contagem do IBGE em
1996.
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Figura 1 — Mapa de localizacdo do municipio de Senador Canedo - GO
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Fonte: IBGE, 2017.

Sua posicdo geografica privilegiada, proxima a Goiania, com 3 vias de acesso a
capital, as rodovias BR-153, BR-050 e GO-020, que proporcionam facilidades de ligacdo de
pessoas, mercadorias, produtos, informacdes ao resto do estado e a diversas regides do Brasil,
distante a cerca de 12 km da mesma.

A chegada do terminal da Transpetro (subsididria da Petrobras) possibilitou
atratividade e riqueza ao Municipio, o que Ihe permite avancar nos aspectos sociais e urbanos,
onde se destacam a criacdo de escolas, centros de salde e a pavimentagdo, em torno do
terminal.

Senador Canedo mesmo com todo crescimento urbano, transporte interurbano,
surgimento de loteamentos, crescimento do comercio, da indudstria, e a consolidacdo do polo
petroquimico ligado a Petrobras, e aberturas continua servindo parcialmente como cidade
dormitdrio de Goiania, devido a migracéo de pessoas vindo de outras cidades e regiGes que se
instalam nela por ter &reas com precos menores e pela proximidade com a capital, j& tendo

iniciado o processo de conurbacdo (unido de manchas urbanas). Apesar do desenvolvimento
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econdmico-social ter sido intenso nos ultimos anos, o IDH de 0,701 e taxa de mortalidade no
patamar de 25/mil nascidos vivos indicam que o Municipio esta na média do estado, ndo
tendo tido tempo ainda de transportar sua pujanca econémica para a area social.

O municipio apresenta trés manchas urbanas de importancia: a Sede, distante 8
km da divisa com Goiania, e outras duas que ja formam conurbacdo com Goiania, o Distrito
de Jd. Das Oliveiras/Matinha, situado ao norte no eixo da rodovia GO 010, e o Distrito de
Galvao/Valéria Perillo no eixo da rodovia GO 403. A expansdo urbana deve se concentrar nas
margens do GO 403. No curto/médio prazo ao norte da rodovia, fechando as manchas urbanas

existentes e, no médio/longo prazo ao sul da rodovia, entre esta e a GO 019 (Tabela 1).

Tabela 1 — Porte das Manchas Urbanas.

Local Sist, Viario Domicilios
(km) (il wnid )

Sede 230 11,7

Galvao V.Parmilo 43 2,7

Jd. Oliveiras/Matinha 53 4,5

Cutras MNd 1,1

Total 330 20,0

Fonte: Prefeitura do Municipio de Senador de Canedo - GO, 2013.

Na contagem populacional do IBGE, em 2010, foi registrada uma populacéo de
84,44 mil habitantes. Apesar de ter ficado aquém das expectativas e apresentar a mesma
tendéncia declinante que se observa no Estado, a taxa de crescimento populacional ainda €

bem alta (4,2% ao ano).

Tabela 2 — Populacdo de Goias e Senador Canedo — GO até 2040.

Ano Estado de Goias Senador Canedo
Pop. (mil Hab] Taxa (% aa.) | Pop {mil Hab) | Taxa (% aa.)

1530 3,107

1951 3,579 2,3% 22

1956 4,540 42

2000 4953 1,6% 33 4, 7%

2007 3,840 2.4% 71 4,2%,

2010 6.162 1,8% 79 3.9%

2020 7115 1,4% 108 3.1%

2030 8.015 1,2% 140 2,6%

2040 8.855 1,0% 173 2.2%

Fonte: Censos do IBGE e PNAD (2005).
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Gréfico 1 — Taxa de Crescimento (% ao Ano).
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Fonte: PNUD, 2013.

A projecdo da populacdo no horizonte do projeto é de 173 mil habitantes, conforme
Tabela 2. A taxa de urbanizacdo também é alta (> 93%), com tendéncia de crescimento,
portanto, para fins deste estudo, considerasse urbana toda populacdo do Municipio (Gréafico
1).

Grafico 2 - Rendimento Domicilios particulares permanentes das 24.268 unid. domiciliares.

e s

Fonte: Censo IBGE, 2010 e PNUD, 2013.

Conforme o censo de 2010 o rendimento nominal mediano mensal per capita dos
domicilios particulares permanentes — urbana é de R$443,33. O municipio tem a caracteristica
de maior uniformidade de renda, ou seja, os domicilios mais frequentes estdo entre 2 a 5

salarios minimos (Gréfico 2).
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Graéfico 3 - Indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM.
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Fonte: PNUD, 2013.

Em pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em 2010, a cidade de Senador Canedo aparece, entre as cidades brasileiras, com um de seus
melhores indices de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), alcancando a média
0,701 obtendo a classificacdo Alto Desenvolvimento Humano (Grafico 3), de acordo com a
classificacdo do Programa das Nagfes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). O indice
intitulado “Atlas do Desenvolvimento do Brasil 2013”, considera indicadores de longevidade

(salde), renda e educacéo.

As Telecomunicagdes e a Divulgacdo da Informacéao no Territério

A especulacdo imobiliaria, portanto, caracteriza-se pela distribuicdo coletiva dos
custos de melhoria das localiza¢es, ao mesmo tempo em que ha uma apropriacao privada dos
lucros provenientes dessas melhorias. Essas melhorias que acabam valorizando os terrenos
podem dar-se de muitas formas; as mais comuns referem-se a provisdo de infraestrutura
(dgua, esgoto, energia), servicos urbanos (creches, escolas, grandes equipamentos urbanos) e
as melhorias realizadas nas condicGes de acessibilidade (abertura de vias, pavimentacdo,
sistema de transporte, etc.). Na criacdo de novos loteamentos é respeitado as diretrizes do
Plano Diretor e suas Cartas Derivadas, que ndo obriga a implantacdo de nenhum servigo de

telefonia. Dessa forma, o estado, que exerce o papel de regulador, e ndo obrigam as
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incorporadoras a executar as obras de infraestrutura de telefonia necessaria, ficando ao
interesse e 0 custo para as operadoras, a implantacao tanto da infra quanto da operacéo.

A complexidade de implantacdo de qualquer sistema de telefonia, poderia ser
minimizada, em funcdo tanto dos tramites legais, quanto de parte da infraestrutura necessaria,
pois € possivel de ter aproveitamento de ambas, em funcao da implantacdo da rede de energia,
que é item obrigatdrio na aprovagdo de novos loteamentos.

Hoje ndo é possivel debater a sociedade sem mencionar o papel da informacéo e
das telecomunicacdes, sejam nas relacbes de trabalho, negocios, vida cotidiana, politica,
ambiente ou mesmo na organizacdo territorial e na producao de novas infraestruturas técnicas.

Seu significado extrapola o simples fato de levar a comunicacéo a distintas partes
do mundo para assumir a posicao de base de sustentacdo da sociedade capitalista e a formacao
de uma “sociedade da informagao” (CASTELLS, 2003).

Formas cada vez mais globalizadas das técnicas sdo difundidas a todo o0 momento,
definindo, por outro lado, o conjunto de transformac@es e desigualdades socioespaciais que
cada lugar, por meio das relagdes sociais estabelecidas entre multiplos agentes, acolhe e
sintetiza de forma contraditdria. As TelecomunicacGes sustentadas, em especial, pelo papel
que assume a informacéo na producao territorial.

A informacdo, nessa perspectiva, ganha forte expressividade nos estudos voltados
a compreensdo da sociedade, cabendo, dentre as diferentes possibilidades de analise
territorial, demarcar as relacdes de poder, estratégias e conflitos estabelecidos com
fundamento corporativo ou banal no seu uso. As telecomunicacdes tem um papel importante
na divulgacdo da informacéo, que se difunde pelo territorio.

Por outro lado, é preciso ter em mente que a interpretacdo das telecomunicacGes
pode ser util para a compreensdo e apreensdo das desigualdades e transformacdes
socioespaciais recentes, em que se inserem o0 mundo e a sociedade como totalidades. Dessa
maneira, € impossivel negar o papel da informacéo e das telecomunicac6es na organizacdo do
territorio, em distintas partes do mundo. No Brasil, essa afirmacdo tem ganhado cada vez mais
importancia ao verificar as transformacdes socioespaciais (Jurado da Silva, 2011) que o pais
vem passando nos altimos anos, com a ampliagdo da densidade técnica, cientifica e

informacional em diversas regides.
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Dentro do exposto anteriormente, nos deparamos com 0s termos “sociedade em
rede” e “meio-técnico-cientifico-informacional”.

“Os elementos do espaco seriam 0s seguintes: os homens, as firmas, as
instituicbes, o chamado meio ecoldgico e as infraestruturas. Os homens sdo elementos do
espaco, seja na qualidade de fornecedores de trabalho, seja na de candidatos a isso, trate-se de
jovens, de desempregados ou ndo empregados. A verdade é que tanto os jovens quanto 0s
ocasionalmente sem emprego ou 0s j& aposentados, ndao participam diretamente da producéo,
mas o simples fato de estarem presentes no lugar tem como consequéncia a demanda de um
certo tipo de trabalho para outros. Esses diversos tipos de trabalho e de demanda séo a base de
uma classificacdo do elemento homem na caracterizacdo de um dado espaco. A demanda de
cada individuo como membro da sociedade total é respondida em parte pelas firmas e em
parte pelas instituicbes. As firmas tém como funcéo essencial a producédo de bens, servicos e
ideias. As instituicGes por seu turno produzem normas, ordens e legitimacdes. O meio
ecologico é o conjunto de complexos territoriais que constituem a base fisica do trabalho
humano. As infraestruturas sdo o trabalho humano materializado e geografizado na forma de
casas, plantagdes, caminhos, etc.” (SANTOS, 1988).

Tendo inicio a partir do da década de 1970, sendo caracterizado pela aplicacdo da
ciéncia a técnica, dai o termo - meio técnico cientifico e quando sdo agregadas pela
informacdo, tem-se o meio técnico-cientifico-informacional. De acordo com (SANTOS,
2013), o meio técnico-cientifico informacional se funde a ideia de globalizacédo, se fazendo a
cara espacial desta, também compreendido como uma mundializacéo da difusdo de técnicas e
objetos, parametro que possui a informacdo como a principal energia motora de seu
funcionamento. Tal fator proporciona alteracGes ndo s6 do espago geografico em si, mas da
forma como o percebemos e lidamos com ele.

O acesso a esta aldeia global ndo ocorre de maneira igualitaria a todos, nem em todas
as partes, e se faz necessaria a compreensdo que tais condicdes ndo se manifestam pelo
mundo de maneira homogénea. Alias, o desenvolvimento das diferentes técnicas em
diferentes condicdes e localidades, pode gerar aumento das desigualdades, ndo gerando

inclusédo plena e fortalecendo os ja detentores do capital.
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Aplicacao da Pesquisa

Foram realizados testes de sinal e verificacdo visual da presenca de servicos
telefénicos das operadoras de telefonia fixa, e de sinal de voz/dados para as operadoras de
telefonia celular, a fim de verificar e certificar se a area de cobertura disponibilizada no site da
Anatel, atenderia realmente ao que estd informado pela mesma. Com isto, podera verificar se,
o0 atendimento para quem esté fora da cobertura € bom, precario ou até mesmo inexistente.

No caso das redes de telefonia fixa, a observacédo, feita em loco, considerou a
prépria existéncia de estrutura de cabos de rede fixa como indicativo para oferta de servigos.
Na Rede Mdvel, foram utilizados aparelhos celulares contendo linhas das quatros operadoras
que detém os direitos exploratérios de servigos na cidade j& citada, para tanto, e
adicionalmente aos sinais de cada operadora presentes nos aparelhos, foi utilizado a
ferramenta conhecida como Opensignal, que tem os dados da ANATEL como base para
verificacdo de cobertura e que também oferece indicativos para a verificagdo dos sinais de voz
e dados.

Dentro das areas selecionadas para a realizacdo do levantamento, que fazem parte
do distrito sede do Municipio de Sanador Canedo, foi feita a proposicdo de quadrantes
contemplados com certa simetria (conforme figura 2). Foram identificados 13 pontos,
distribuidos em duas micro areas (entende-se como duas porcGes de loteamentos separados e
executados em periodos diferentes), distantes uma da outra, para entdo realizar as observacGes
de disponibilidade de servicos de telefonia fixa e Mdvel observando neles, a presenca de rede
fixa e a disponibilidade/qualidade dos sinais de voz e dados, respectivamente.

Para certificacdo das redes celulares, foram aplicadas as verificacdes dos sinais de
voz e de dados nos aparelhos celulares, foi também aplicado o uso de aplicativo (sendo este
utilizado por técnicos de operadoras celulares) que também utiliza a area de cobertura
disponibilizada pela Anatel, e pode ser confirmado a auséncia de cobertura nas areas externas
as areas identificadas como tendo cobertura. E ainda, foi percebido que até mesmo nos limites
internos destas areas, os servicos de dados das operadoras ndo foram percebidos como bons,
ou seja, pode verificar que ali também tem uma condic¢do ruim de acesso a rede de dados
(Figura 3).
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Figura 2 — Senador Canedo (GO): malha de cobertura de ERBS.
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Fonte: ANATEL, 2016.

Figura 3 — Teste de avaliagdo de sinal pelo Aplicativo Opensignal.

OpenSignal

PAIMEL LOTATIETICA CORIPTURA NELAYAR

Ligar o Wi-Fi.

Ative o Wi-F| para ver os pontos de acesso
proximos.

Fonte: Aplicativo Opensignal, 2016.
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O quadro foi preenchido com os dados, das redes fixa e mével, identificados pelo

levantamento de campo. O resultado do levantamento € apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Resultados Obtidos da Avaliacdo de Campo.

PONTOS SINAL
LEVANTADOS CELULAR FIXO DADOS
1 Bom N&o possui rede Ruim
2 Ruim N&o possui rede Ruim
3 Ruim N&o possui rede Ruim
4 Ruim N&o possui rede Sem dados
5 Regular N&o possui rede Ruim
6 Ruim N&o possui rede Ruim
7 Regular N&o possui rede Ruim
8 Muito ruim N&o possui rede Muito ruim
9 Regular Possui rede Ruim
10 Ruim N&o possui rede Ruim
11 Regular N&o possui rede Ruim
12 Muito ruim Possui rede Ruim
13 Regular Possui rede Ruim

FONTE: Os autores, 2016.

Nas areas levantadas no setor (INICIAL), no que tange as redes de telefonia fixa, foi
visto que a rede de cobertura destas sdo praticamente coincidentes com a area de cobertura de
celular, e para a parte atendida, foi visto praticamente o atendimento de uma Unica operadora
de telefonia fixa, o que demonstra a divergéncia de interesses do capital em atender uma
fracdo da regido com caracteristica de renda inferior até mesmo com a renda mediana da
cidade. E que ao seguir para as regides nao atendidas, fica ainda mais forte a imagem de que a
ocupacdo social se d& com familias de renda menor do que aquelas presentes na porcdo
inicialmente atendida pela operadora de telefonia fixa. Ainda nesta fracdo geogréafica do setor
INICIAL, para os celulares, em resultado de cobertura, o resultado é praticamente 0 mesmo
para todas elas, onde o sinal variou entre auséncia total de acesso a DADOS até um sinal tido
como ruim, com uma oscilagdo constante, em que em fracGes de segundos, 0s sinais passavam

de ruim a falta total do sinal.
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Considerac0es Finais

Para os levantamentos realizados nas parcelas periféricas propostas neste trabalho,
considerando pontos nas partes indicadas pela ANATEL onde ndo ha indicacao de cobertura
pelas redes celulares e também carecem de adequada infraestrutura fisica das operadoras de
telefonia fixa, feitos através de testes de cobertura utilizando o aplicativo opensignal e
também através da verificacdo visual da presenca fisica das redes das operadoras de telefonia
fixa, constatou-se que estas regides e as pessoas que ali se encontram estdo desprovidas de
atendimento para com os servigcos e redes de telefonia, e quando ocasionalmente os tem
através dos sinais das redes celulares que propagam livremente pelo espaco, sao precarios.

Na perspectiva da cidade, no sentido centro periferia, h4& um melhor atendimento
das operadoras na porcdo central e precario na periferia. Neste mesmo sentido de
atendimento, ha uma sintonia entre melhores servicos de telefonia e o melhor perfil de renda,
tendo ai, na perspectiva de consolidacdo do territério, maior e melhor atendimento das
operadoras de telefonia. Ainda, neste sentido, h4& um maior de construcfes, e também se
observa um melhor visual das constru¢des no sentido centro, o que pode considerar que o
melhor atendimento das empresas privadas de telefonia se dard nas partes onde se visualiza
maior renda.

Estas constatacdes identificam que a ocupacdo dos extremos da cidade é dada pela
sociedade menos favorecida pela renda. Também se conclui que, nesta parcela do territério,
isto impacta na auséncia ou na precariedade de atendimento das operadoras de telefonia.
Observa-se ainda, que neste segmento segregado da cidade, o estado esta distante de fazer seu
papel de fiscalizador e gestor das politicas ao cidaddo, e fazer com que haja um atendimento
digno aqueles com maior vulnerabilidade social.

A expansdo urbana desordenada, observada nos Gltimos anos, através da crescente
investida do meio imobiliario, nas quais ocorreram diversos lancamentos de loteamentos,
condicionaram a um aumento das periferias, 0 que desencadeia em um crescimento linear das
infraestruturas necessarias ao atendimento a populacéo, tais como agua, energia elétrica, vias,
e também, infra de telecomunicagdes. Esta crescente urbana, nem sempre se compatibiliza
com o interesse das empresas privadas de telefonia, que nem sempre interessam em investir
em toda cidade. Fica a critério das empresas, a analise de onde quando como e para quem
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investir, e se ha interesse em atender, ficando assim o atendimento, predominantemente,
naquelas parcelas do territorio de melhor status de renda. Ficando assim, as regides periféricas

e aqueles ali se encontram, excluidas das redes telefonicas e seus servicos.
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