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RESUMO: Em decorréncia da série de mudangas que ocorreram nas maneiras de ler e escrever da atualidade,
o trabalho em questdo tem como objetivo discutir a respeito da utilizacdo de textos multissemidticos no ensino
de lingua portuguesa, ja que devido as modificagcBes ocorridas na sociedade atual, a escola tornou-se um
ambiente com necessidade de desenvolver letramentos mdltiplos, institucionais e cotidianos. Com o
desenvolvimento deste trabalho, espera-se contribuir teoricamente para que professores consigam compreender
que a multissemiose esta presente em seu cotidiano, que sua importancia seja abrangente, atingindo o nivel
superior para contribuir com a formacéo de professores e refletir na sua pratica em sala de aula, ao propor
caminhos para a ampliacdo de seu fazer pedagdgico, no que tange ao trabalho com o letramento
multissemiotico. Para desenvolver tal trabalho, tivemos como embasamento tedrico Rojo e Almeida (2012),
Soares (2001), Dionisio (2005) e Braga (2013), dentre outros.
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ABSTRACT: As a result of the series of changes that occurred in today's reading and writing, this paper aims
to discuss the use of multisemiotic texts in the teaching of Portuguese language, since due to the changes
occurred in the current society, the school has become an environment with the need to develop multiple,
institutional and everyday literacy. With the development of this work, it is hoped to contribute theoretically to
teachers to understand that multissemy is present in their daily life, that its importance is comprehensive,
reaching the upper level to contribute to the training of teachers and reflect in their practice in the classroom.
classroom, in proposing ways for the expansion of his pedagogical work, in what concerns the work with the
multisemiotic literacy. In order to develop such work, we had as theoretical background Rojo and Almeida
(2012), Soares (2001), Dionisio (2005) and Braga (2013), among others.
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Introducgéo
E sabido que uma das capacidades da raca humana é a mudanca. De gerag&o em
geracdo o ser humano pode se transformar, alterando o mundo e as percepcdes que existem

no seu universo de vivéncias. Dentre as diversas mudancas ocorridas na atualidade, o
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enfoque desse trabalho é no &mbito educacional, principalmente no que tange a necessidade
de interconexdo entre o cenario multissemidtico e o ensino de lingua materna (LM).

Essas modificagOes que ocorreram fazem-nos ver a escola atual como um lugar
de letramentos multiplos — institucionais e cotidianos — no qual se tem como um dos
principais objetivos, trabalhar a leitura e a escrita, possibilitando que os alunos utilizem
letramentos multiplos e multissemidticos dentro da propria sala de aula.

O tema articulado neste trabalho é o letramento multissemio6tico no ensino de
LM, tendo em vista encontrar uma forma de interconectar o ensino da lingua a sociedade
multissemidtica, visto que a sociedade estd cada vez mais envolta em uma rede digital e
tecnoldgica. Para a realizacdo desta pesquisa, como embasamento tedrico serdo utilizados
autores como Dionisio (2008), Rojo (2009) e Soares (2001).

Far-se-a um levantamento bibliogréfico que, em Lakatos e Marconi (2003),
consiste em buscar informac6es disponiveis em livros e obras do género, identificando as
teorias existentes, analisando-as e avaliando sua contribuicdo para o embasamento do
trabalho e a compreensao do objeto estudado, que sdo as praticas de letramento aplicadas ao
ensino de LM.

Inicialmente, discutiremos a respeito dos conceitos de letramento e
multiletramentos concebidos, respectivamente por Soares (2001) e Rojo (2009), seguindo da
discussdo tedrica a respeito do letramento multissemidtico voltado a aprendizagem de
Lingua Portuguesa. Posteriormente, sera feita a proposta de um percurso didatico que aborda
atividades relacionadas a utilizacdo da semiose como estratégia de ensino-aprendizagem.

Espera-se que este trabalho possa trazer contribuicdes aos cursos relacionados a
area da linguagem, principalmente no que tange aos estudos na area da linguistica, devido se
tratar de uma perspectiva que aborda estratégias de ensino inovadoras e relevantes a essas

areas.

(Multi)letramentos
Letramento é um termo entendido como um conjunto de fendmenos observados
através de praticas vividas no meio social, desde a escola, a igreja, a familia, dentre outros.

Conforme menciona Soares (2001), o letramento é uma pratica que se manifesta nas mais
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variadas situacdes, nos diversos espacos e nos diferentes exercicios do cotidiano dos
individuos sociais.

Assim sendo, consideramos possivel afirmar que mesmo pessoas consideradas
analfabetas dominam algum tipo de letramento, visto que podem desenvolver alguma
habilidade em que utilizem outros meios de compreens&o, como a oralidade, por exemplo. E
apoiando-se nessa concepcdo que pesquisadores da area observam o letramento como
fendmeno, uma vez que a vida social é constituida por linguagens variadas, diferentes
formas de uso e contextos.

Nesse sentido, entendendo o letramento como a utilizacdo da leitura e da escrita
em praticas e contextos sociais, altera-se a concepcao de que as pessoas analfabetas nao séo
letradas, dado que convivem com variadas modalidades de textos, como na igreja, em casa,
no supermercado, enfim, mesmo ndo dominando a leitura e a escrita, desenvolvem préticas
sociais de letramento.

De acordo com Soares (2001), o fendmeno do letramento vai além da
alfabetizacdo, € uma condicdo de quem se relaciona com diferentes géneros de leitura e
escrita, através dos varios portadores destas, com os diferentes papéis que desempenham na
nossa vivéncia no dia a dia.

Nessa perspectiva, Roxane Rojo e Eduardo de Moura Almeida (2012)
apresentam o conceito de multiletramentos e apontam para dois tipos especificos de
multiplicidade presentes em nossa sociedade na contemporaneidade: a multiplicidade
cultural das populacdes e a multiplicidade semidtica de constituicbes dos textos por meio
dos quais ela se informa e se comunica.

Nesse sentido, a autora afirma que, diante da multiplicidade de linguagens,
midias e tecnologias, necessario se faz saber dominar audio, video, tratamento de imagem,
edicdo e diagramacdo, entre outras. Segundo a autora, sd0 necessarias novas praticas de
leitura, escrita e novos multiletramentos.

Rojo e Almeida (2012, p. 23) fazem referéncia ao termo multiliteracies,
publicado pelo New London Group, em 1996. “Os multiletramentos sdo, segundo eles,
hibridos, fronteiricos e mesticos, em relacéo as linguagens, modos, midias e culturas”. Essas
caracteristicas sugerem um novo modo de conceber a autoria e a recep¢do dos enunciados.

Em suma, o processo de producdo textual ndo é mais exclusivamente linguistico, pois
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integra imagem, som, movimento. Além disso, ndo se vivencia mais uma producéo
estritamente individual ou de méo unica (aluno-professor), mas colaborativa, em uma
constante acdo de reciprocidade.

Dessa forma, para os autores, trabalhar com multiletramentos pode ou néo
envolver o uso de novas tecnologias de comunicacédo e de informacdo, mas caracteriza-se
como um trabalho que parte das culturas de referéncia dos alunos (popular, local, de massa)
e de géneros, midias e linguagens por eles conhecidos, para buscar um enfoque critico,
pluralista, ético e democratico.

Letramento multissemidtico e a aprendizagem de lingua portuguesa

A internet vem se fazendo necessaria em diferentes praticas sociais e, em relagédo
a linguagem nao seria diferente, pois as formas de ler e escrever exigem a utilizacdo de um
ambiente digital para produzir e compartilhar o conhecimento. Quando se compra um livro
pela internet, em grande parte dos sites, existe a opcdo de compra-lo impresso ou digital,

lembrando ainda que, no ambito digital, existe a presenca de hipertextos e da multissemiose.

[h]& também mudancas significativas no modo de ler e produzir textos. Em
meios digitais, estamos todos imersos em enunciados multissemiéticos e
hipertextuais. Nas paginas digitais da internet a leitura € multimodal e
demanda escolhas de percursos e 0 acesso a contetdos é realizado em rede,
acessando links que remetem a outras paginas e a outros links. (BRAGA,
2013, p.41)

Notamos que as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC)
permitiram que novos g@éneros se originassem, constituidos por diversos recursos
multissemidticos, pois neles a escrita e a imagem ou sons, fotos, desenhos, entre outros,
estdo ligados. Em consonancia com Rojo (2009), a multissemiose € o marco da sociedade da
informacéo, pois os letreiros eletrdnicos, emoticons, os conhecidos “memes” € VArios outros,
fazem parte de nossa vida e nossas atividades diarias. Visto isso e tendo como base também
que os textos multimodais que circulam socialmente, suscitam-nos a necessidade de estudar
e discutir a respeito das questdes referentes a leitura.

Como as tecnologias encontram-se presentes no cotidiano das pessoas ela

ultrapassa o conceito de letramento, abrangendo novas formas de leituras e interpretacdes. E
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justamente neste momento que a multissemiose atua, permitindo que a informacdo seja
representada por um som, uma imagem e até mesmo um desenho, recorrendo as diversas

praticas de leituras e facilitando a compreenséo do texto multimodal.

Imagem e palavra mantém uma relagdo cada vez mais proxima, cada vez
mais integrada. Com o advento de novas tecnologias, com muita facilidade
se criam novas imagens, novos layouts, bem como se divulgam tais
criagOes para uma ampla audiéncia. (...) Representacdo e imagens nao séo
meramente formas de expressdo para divulgacdo de informacbes, ou
representacdes naturais, mas sdo, acima de tudo, textos especialmente
construidos que revelam as nossas relagdes com a sociedade e com o que a
sociedade representa. (DIONISIO, 2005, p. 132)

O autor afirma, desse modo, que a imagem e a escrita estdo cada vez mais
proximas, tendo mais significado quando se encontram acompanhadas uma da outra,
promovendo a modificacdo dos textos monomodais para textos multissemioticos. Contudo, €
importante destacar que, quando se usa a escrita conjuntamente com algum elemento
multissemidtico em um texto, ambas devem estar em consonancia, ou seja, representando o
mesmo significado para que a intengdo comunicativa seja alcangada.

Trazendo para o ambito escolar, vale destacar que, antes, a Unica tecnologia
utilizada nesse contexto, era a escrita. Atualmente, com os avancos tecnologicos percebemos
a combinacdo de imagens e audios, no entanto, essa préatica precisa ser expandida tanto
através de textos impressos como midiaticos, devido ao grande volume de informacdo e
conhecimento que eles podem disponibilizar ao discente, proporcionando mais facilidade e

interesse para a aprendizagem. Os estudos de Rojo (2004) apresentam que

[...] as praticas de letramento na escola alicercavam-se em atividades de
leitura e escrita nas quais se recorria apenas a linguagem escrita como
tecnologia para o ensino de lingua materna. Atualmente, essas praticas tém
sofrido modificagbes com a inser¢do e o uso de novas tecnologias, 0s
textos combinam imagens estaticas (em movimento), com &udio, cores,
links, sejam nos ambientes digitais ou na midia impressa. (ROJO, 2004,
p.75-76)

Com isso, professores e alunos veem-se diante do desafio de se adequarem aos
novos paradigmas, a desenvolverem as habilidades necessarias para compreender o0s

multiletramentos e principalmente o uso da multissemiose, ampliando o campo de ensino
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para a linguagem visual e produzindo um novo sentido. Essa perspectiva articulada aos
estudos de Lemke (1998) nos permite compreender que o desenvolvimento desse letramento
ocorre no processo de producdo e compreensdo de textos multissemioticos, portanto, na
interacdo dos educandos com a multiplicidade de elementos semidticos presentes na
producdo textual.

Nesse sentido, o letramento multissemidtico é considerado a habilidade de
compreender os sentidos que permeiam a construcdo do texto, ndo apenas por sua forma
multimodal.

O ensino de Lingua Portuguesa, nessa perspectiva, pressupde estratégias que
auxiliem o aluno a lidar com os aparatos das TDIC, e também na (re)construcdo de saberes,
por meio da acdo/reflexdo sobre os géneros/discursos que, do mesmo modo, servem como

objeto de estudo, sejam eles mais caracteristicos dos ambientes digitais ou néo.

Percurso didatico

Para este estudo, escolhemos apresentar um percurso didatico que possa oferecer
alternativas para uma proposta pedagogica inovadora, considerando a necessidade de
desenvolvimento do letramento multissemi6tico. Coadunamos com Dionisio (2013, p. 138)

Ccuja pesquisa nos mostra que

a variedade de recursos tecnoldgicos a servico da comunica¢do humana, na
sociedade atual, permite ndo s6 a criagdo de uma infinidade de
manipulacdo gréfica em computadores, mas também a répida propagagéo
da informacdo, e consequentemente de novas formas de apresentagdo da
escrita.

Sendo assim, a sequéncia didatica apresentada neste percurso envolve o0 uso de
um género multimodal, bem como propde a utilizacdo de recursos tecnoldgicos em sua
metodologia e envolve situacdes que abordem ndo somente a decodificacdo e interpretacédo
de textos, mas eventos de letramento do cotidiano dos alunos. Essa proposta pode ser
aplicada no 1° ano do ensino meédio, em uma aula de 50 minutos de lingua portuguesa,
podendo ser adaptada para outras séries, conforme expectativas de aprendizagem.

Passo 1: Inicialmente, apresente em Datashow ou reproduza copias do texto
abaixo para os estudantes. Em seguida, incentive-os a fazerem uma leitura silenciosa do

texto que sera motivador para a atividade escrita. O objetivo dessa etapa € apresentar aos
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alunos o conceito de multimodalidade, exemplificando com os manuais digitais dos

aparelhos celulares.

Tecnologia: Manuais de aparelhos devem ter linguagem multimodal (por Elisandra Vilella G. Sé)

Manuais de aparelhos eletronicos, como celulares, radios, MP3, palms, smarphones, cameras fotograficas,
notebooks, filmadoras, televisores, aparelhos domésticos, circulam no nosso dia a dia e ajudam a concretizar o
uso efetivo de determinado aparelho ou objeto pessoal. Mas o que séo textos multimodais?

Cada vez mais 0 publico idoso esta inserido nesse mundo tecnolégico e globalizado, sempre em busca de
novidade e motivacdo para compreender a multimodalidade da linguagem nos manuais de instrucdes e obter
uma melhor usabilidade de seus aparelhos.

Os textos multimodais sdo aqueles que empregam duas ou mais modalidades de formas linguisticas, a
composicdo da linguagem verbal e ndo verbal com o objetivo de proporcionar uma melhor insercéo do leitor
no mundo contemporaneo. A linguagem utilizada nos manuais € uma unidade de produgdo verbal coletiva e
social que veicula uma mensagem linguisticamente organizada e que tende a produzir um efeito de coeréncia
sobre seu destinatério.

Assim, a facilidade da compreensdo e o impacto que essa linguagem causa no leitor, é que vai justificar a acéo,
a usabilidade, o agir com os objetos nos universos variados dos leitores e usuarios. Dessa forma, a pratica de
leitura da mensagem escrita com a pratica da decodificagdo das imagens e outros recursos visuais, a
decodificacdo dessa multimodalidade nos textos é que ira facilitar o entendimento do usuario.

Para as pessoas idosas que apresentam dificuldades de leitura, déficits sensoriais e dificuldades nas instrugdes
muito abstratas, os melhores manuais de instrucfes sdo os que apresentam essa multimodalidade. Os varios
elementos e recursos visuais, pictoricos, representacdes diversas, cores, etc. sdo facilitadores da compreenséo.
Quando lemos um texto, somos expostos a uma grande quantidade de estimulos sensoriais e visuais, aos quais
se somam 0s nossos objetivos de leitura. Lemos os textos de modo diferente, porque sdo diferentes as
motivagdes que nos conduzem a essa pratica. Na condicdo de leitores, criamos expectativas diretamente
relacionadas com o tipo de texto que sera lido, no qual esperamos encontrar uma gama de recursos
multimodais que nos ajudem na utilizacdo dos objetos.

Uma pesquisa realizada por Pereira e Silva (2009), em Séo Leopoldo/RS, sobre a linguagem dos manuais de
aparelho celular, focalizando os efeitos e impactos da leitura do manual sobre os leitores e 0 consequente uso
do aparelho, evidenciou a dificuldade enfrentada pelos usuarios durante a leitura de manuais,
nos procedimentos de observacdo e de ordem semantica. Trocando em miudos, 0 propdsito das mensagens
desses manuais ndo foi atingido, as explicagdes para o leitor saber manusear o aparelho ndo estavam claras e
objetivas.

Assim, a observacdo calma e detalhada do texto, da formatacdo, das mensagens de capa e contracapa dos
manuais, dos elementos sublinhados, a familiaridade com o vocabulario tecnolégico, das partes em negrito,
itdlico e tamanho de fontes diferenciadas, sinalizagdes de setas, graficos entre outras imagens e componentes
visuais, utilizacdo de estratégia e ajuda de outras pessoas, é que tornam os textos mais acessiveis.

E importante salientar que a propria palavra, texto verbal, constitui uma imagem, considerando,
principalmente, a forma como ela é apresentada no texto, de forma diversificada que assumem importancia na
construcdo do significado nos manuais. Para atingir o objetivo instrucional dos manuais, é essencial a
manipulagdo paralela do aparelho ou instrumento junto a leitura. Isso facilita o aprendizado da usabilidade dos
equipamentos, pois nenhum sinal ou codigo, seja ele visual ou ndo, pode ser entendido ou estudado com
sucesso, se separado do equipamento.

Esperamos que as pessoas idosas possam de forma satisfatoria se integrar a0 mundo contemporaneo. Todo
usuario, seja qual for seu grau de escolaridade, deve encontrar num manual, informagdes que atendam seu grau
de dificuldade e nivel de experiéncia para que possa usufruir satisfatoriamente do produto adquirido.

A usabilidade é um conceito utilizado dentro das ciéncias exatas, como a Engenharia de Produgdo, e se refere a
qualidade da interacdo do usuario com os produtos e os itens que 0 compdem como, por exemplo, manuais do
usudrio e softwares com aplicativos e configuragéo.

Fonte: https://www.vyaestelar.com.br/post/5823/tecnologia-manuais-de-aparelhos-devem-ter-linguagem-
multimodal. Acesso em: 10.mar.2018
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Passo 2: Apos realizar a leitura do texto acima, exponha, por meio do Datashow,

a captura de tela que segue, na Imagem 1:

Imagem 1 — Como abrir aplicativos

aull BlogdoiPhone 7 09:41 100% G

* Nocoes basicas

Como abrir e alternar aplicativos
Pressione o botéo Inicio O a qualquer
momento para ir & tela Inicio e ver os
aplicativos.

Para abrir um aplicativo: Toque nele.

Para retornar a tela inicial, pressione o botéo
Inicio O novamente. Passe o dedo para a

Fonte: http://blogdoiphone.com/2012/04/voce-sabia-que-
existe-um-manual-de-instrucoes-dentro-do-seu-iphone-ou-
ipad/ Acesso em: 15 mar. 2018.

Na sequéncia, converse com os alunos sobre a relacdo texto e imagem. Vocé
pode fazer alguns questionamentos para serem discutidos coletiva e oralmente, como: na
imagem 1, vocé vé parte do manual de instrugdes para uso de um smartphone, da marca
Iphone. Vocé ja viu algo parecido em algum aparelho celular? O que vocé entende por
manual de instru¢fes? Qual é sua finalidade? O uso da imagem que ilustra 0 passo a passo
para a agdo pretendida auxilia no entendimento da proposi¢éo?

Nesse momento, 0 papel do professor € organizar as ideias levantadas e ajudar
os alunos a sistematizar o conhecimento para o entendimento das caracteristicas de um texto
multimodal. Se julgar pertinente, o professor pode perguntar, por exemplo, se é possivel

considerarmos esse manual um género digital multimodal e por que, a fim de certificar a
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compreensdo conceitual por parte do aluno. Essa etapa objetiva diagnosticar o quanto 0s
alunos entendem sobre o género em estudo e, a partir disso, esclarecer as davidas que
surgirem sobre o assunto.

Passo 3: Partindo do pressuposto de que os alunos gostam e usam o celular na
maioria do seu tempo livre e desenvolvem diversas tarefas do dia a dia, proponha a eles que,
diante de seus laptops, notebooks ou nos computadores do Laboratorio de Informatica da
escola (se houver), conectados a internet, produzam um texto, um manual de instrucéo,
explicando detalhadamente uma das diversas funcbes desenvolvidas pelo seu aparelho
celular. Uma sugestdo é propor a realizacédo da atividade em duplas ou trios.

Informe a eles que poderdo acessar a internet para copiar desenhos, ilustracdes,
graficos e adapta-los a seus celulares. Podem aproveitar seus celulares e fotografar as pecas
escolhidas ou capturar em forma de imagem o que esta na tela. O objetivo dessa etapa
consiste em oportunizar ao aluno a possibilidade de potencializar seu conhecimento sobre o
género em estudo, bem como desenvolver habilidades de reconhecimento das semioses que
compdem o texto e que pode torna-los autbnomos, socialmente ativos.

Passo 4: Apds a producdo dos textos, promova a socializagdo entre o0s colegas.
Peca aos estudantes que publiquem seus textos no Blog da escola. Se a escola néo tiver este
canal de comunicacdo, aproveite a oportunidade para crid-lo e oportunizar o uso da

linguagem multimodal.

Considerac0es finais

Na gama de possibilidades de textos em diversos géneros digitais, surge a
necessidade da formacdo de leitores autbnomos, proficientes e competentes. Estes devem
conseguir lidar com a ampla presenca de semioses, hipermidias e midias audiovisuais que
formam sua vida cotidiana, conforme postula Rojo (2004).

No cenario atual marcado pelas tecnologias digitais, os sujeitos devem
reconhecer as varias modalidades textuais (textos escritos, multimodais, hipertextuais etc.) e
midias presentes nas nossas praticas do dia a dia. Além de requerer novas habilidades e
competéncias discursivas referentes a leitura e compreensao de textos, esse contexto requer
a necessidade de um processo de ensino-aprendizagem pautado no grande leque de

ferramentas tecnoldgicas presentes na sociedade atual.
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Neste estudo, o corpus da pesquisa envolve um levantamento tedrico sobre o
assunto, bem como uma proposta de percurso didatico para aplicacdo dos resultados das
discussdes realizadas. Fatores como a pratica docente propriamente dita, ou seja, o professor
em contexto de atuacdo e seus anseios em relacdo a selecdo de material motivam-nos a
elaborar o percurso didatico na perspectiva do letramento multissemiotico, como
possibilidade para o ensino de lingua portuguesa.

Compreendemos que o trabalho de ensinar a lingua materna tem, portanto, o
dever de fomentar e potencializar a competéncia leitora e discursiva dos alunos, estimulando
que esses sujeitos consigam elaborar sentido face aos textos disponiveis no mundo digital,
ou seja, a producao de sentidos deve ser alcancada mediante diferentes suportes e formatos
textuais, principalmente diante dos textos eletrénicos. O acesso a esses textos, além de
desenvolver um novo padrdo de aquisi¢do do conhecimento, aponta para um novo formato
cognitivo de leitura. Nesse sentido, o desenvolvimento do letramento multissemiotico pode
favorecer a construcdo de sentidos sobre o processo de construcdo textual e favorecer a

autonomia do aprendiz.
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