Revista Movimenta ISSN:1984-4298

PROMOGCAO COMERCIAL DE PRODUTOS QUE
COMPETEM COM O ALEITAMENTO MATERNO EM
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS NO MUNICIPIO

DE MACAE, RJ

COMMERCIAL PROMOTION OF PRODUCTS THAT COMPETE WITH
MATERNAL BREASTFEEDING IN COMMERCIAL ESTABLISHMENTS IN
THE CITY OF MACAE, RJ.

Resumo: Objetivo: analisar o cendrio da cidade de Macaé na comercializacdo de
férmulas infantis e produtos de puericultura, segundo o contexto da Norma Brasileira
de Comercializacdo de Alimentos para Lactentes (NBCAL). Método: pesquisa
descritiva, tfransversal e observacional, entre fevereiro e maio de 2022, por meio de
um censo em farmdcias, supermercados e lojas de enxoval para bebés, que
comercializam produtos abrangidos pela NBCAL. A andlise se deu por observacdo
direta em trés momentos diferentes e no mesmo estabelecimento comercial, com
intervalo de uma semana entre as visitas. Resultados: Foram avaliados dez
estabelecimentos comerciais (2 lojas de enxoval para bebés, 4 farmdcias e 4
supermercados). Ndo foram encontradas qualquer infracdo nas lojas de enxoval
para nenhum dos produtos analisados, enquanto as farmdcias e supermercados
apresentaram ao menos um tipo de infracdo. As farmdcias foram os
estabelecimentos com pior andlise, pois todas (100%) apresentaram algum tipo de
infracdo para as férmulas infantis e 50% para os bicos, chupetas, mamadeiras e
protetores de mamilo. Quanto aos supermercados, apenas um (25%) apresentou
infracdo para ambos os produtos analisados. ConclusGo: O estudo mostrou que os
estabelecimentos realizavam promocdo comercial ilegal de férmulas infantis e
produtos correlatos, o que demonstra a importéncia da capacitagcdo local e de
funciondrios dos estabelecimentos quanto a NBCAL, para garantir a protegdo da
amamentacdo.

Palavras-chave: Aleitamento Materno. Substitutos do Leite Humano. Publicidade
Direta ao Consumidor.

Abstract: Objective: to analyze the scenario of the city of Macaé in the
commercialization of infant formulas and childcare products, according to the
context of the Brazilian Standard for Commercialization of Infant Food (NBCAL).
Method: A descriptive, cross-sectional and observational research, between February
and May 2022, through a census in pharmacies, supermarkets and baby layette stores
that sell products covered by NBCAL. The analysis was carried out by direct
observation at three different times and in the same commercial establishment, with
an inferval of one week between visits. Results: Ten commercial establishments were
evaluated (2 baby layette stores, 4 pharmacies and 4 supermarkets). No infringement
was found in the frousseau stores for any of the analyzed products, while pharmacies
and supermarkets had at least one type of infingement. Pharmacies were the
establishments with the worst analysis, as all (100%) presented some type of infraction
for infant formulas and 50% for teats, pacifiers, boftles and nipple shields. As for
supermarkets, only one (25%) presented an infraction for both analyzed products.
Conclusion: The study showed that the establishments carried out illegal commercial
promotion of infant formulas and related products, which demonstrates the
importance of local training and of establishment employees regarding NBCAL, to
guarantee the protection of breastfeeding.

Keywords: Breastfeeding; Breast-Milk Substitutes; Consumer Direct Advertising.
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INTRODUGAO
Amamentar € um processo que envolve
interacdo entre mde e filho, que repercute no
estado nutricional da crianga, nos aspectos
imunolégicos e no desenvolvimento cognitivo e
emocional. Dessa forma, o aleifamento materno
é capaz de interferir positivamente na sadde
materna e infantil a longo prazo. A Organizacdo
Mundial de Saude (OMS), juntamente com o
Ministério da Saude (MS) recomendam que o
aleitamento materno exclusivo (AME) ocorra até
os seis meses, sem necessidade de
complementacdo e a partir dai, de forma
complementar até os dois anos ou mais'.

Atualmente, a prevaléncia de AME, no
Brasil, € de 60% para as criangcas com idade
inferior a quatro meses, seguido de 45,7% entre
as criancas com menos de seis meses de idade.
J& a prevaléncia do aleitamento materno
continuado de 12 a 15 meses foi de 53,1%,
seguido pelas criancas menores de 24 meses, d
prevaléncia é de 60,9% no Brasil2. O aumento da
prevaléncia e duracdo do aleitamento materno
no Brasil segue crescente, passando de 4,7% em
1986 para os quase 60% em 2019. O que
contribuiu de forma significativa para a melhoria
dos indicadores de saude da crianca e reducdo
das internacdes hospitalares por diarreias e
infeccdes respiratérias em criancas menores de
um ano de idades.

No entanto, alguns produtos destinados
as criancas sdo prejudiciais para o aleitamento
materno e favorecem o desmame precoce, sdo
eles: mamadeiras e chupetas. Visto que a
comercial desses

promoc¢do produtos,

normalmente, ¢é atrelada & informacgdes
conflitantes e de cunho duvidoso, quanfo aos

maleficios para o aleitamento materno. Além
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disso, o Brasil ainda possui muitos mitos que
perpassam esse ftema, como ‘“leite fraco”,
“pouco leite”, e pela interferéncia familiar e
questoes culturais4s. Por isso, 0 monitoramento e
fiscalizacdo do cumprimento da norma pelas
empresas e estabelecimentos comerciais € a
adocdo das acdes aplicAveis aos infratores é
realizado pela Agéncia Nacional de Vigildncia
Sanitdria (ANVISA) e as vigilncias estaduais e
municipaiss.

S&o vdrias as politicas publicas que
foram criadas na tentafiva de proteger a
prdatica da amamentacdo, como exemplo, a
Norma Brasileira de Comercializagcdo de
Alimentos para Lactentes e Criancas de Primeira
InfGncia, Bicos, Chupetas e Mamadeiras
(NBCAL), que corresponde a um conjunto de
regulamentacdes sobre a promog¢cdo comercial
e a rotulogem de dalimentos e produtos
destinados a recém-nascidos e criancas de até
frés anos de idade, tais como as férmulas

infantis, leites, chupetas e mamadeiras. O

objetivo da NBCAL € assegurar o uso apropriado

desses produtos de forma que ndo haja
interferéncia na prdatica do aleitamento
maternoé. Outras agdes importantes que

buscam fortalecer a amamentacdo sdo a Rede
Brasileira de Bancos de Leite Humano (BLH), a
Iniciativa Hospital Amigo da Crian¢a (IHAC), a
Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil e a
Iniciativa  Unidade  Bdsica  Amiga  da
Amamentacdo (IUBAAM)4. Sendo necessdria
reforco, divulgacdo e ampliacdo desses
dispositivos que asseguram das mdes condicoes
bdsicas para amamentarem seus filhos, como a
Lei n° 11.265/06 que objetiva conftribuir para a
adequada nutricdo dos lactentes e criancas de
infGncia e

primeira representou um marco
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importante na protecdo ao aleifamento
materno contra as estratégias de marketing no
Brasil”.

Visto o exposto, esta pesquisa visa
andlisar o cendrio do municipio de Macaé,
localizado na Regido Norte do Rio de Janeiro,
para a comercializacdo de férmulas infantis de
lactentes, férmulas infantis de seguimento para
lactentes, bicos, chupetas, mamadeiras e
protetores de mamilo, segundo o confexto da

NBCAL.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo descritivo,
fransversal e observacional, por meio de um
censo em farmdcias ou drogarias,
supermercados, lojas de departamento e/ou
lojas de enxoval para bebés, que comercializam

produtos abrangidos pela NBCAL, realizada no
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periodo entre fevereiro e maio de 2022, no
Municipio de Macaé - RJ.

O municipio de Macaé estd localizado
entre a serra e o mar e possui seis subdistritos (1°,
Barra de Macaé; 2°, Aeroporto; 3°, Cabiunas; 4°,
Imboassica; 5°, Centro e 6°, Nova Cidade), 22
bairros e nove setores administrafivos. Por
questdes demogrdficas, optou-se pelas dreas
urbanas mais densamente povoadas e
historicamente voltadas para a rede comercial,
sendo elas: Setor Administrativo 1 — Azul; Setor
Administrativo 2 -  Amarelo; e  Setor
Administrativo 4 — Vermelho (Figura 1). De todos
os bairros nessas trés dreas, foram escolhidos por
conveniéncia, os bairros: Cavaleiros, Centro,
Granja dos Cavaleiros, Imbetiba e Riviera
Fluminense, que sdo bairros integrantes de uma
regido densamente demogrdfica e contendo

uma rede comercial extensa e diversificada.

Figura 1. Mapa do Municipio de Macaé com os setores administrativos.

Fonte: Projeto GeoMacaé /SECPLAGE

SA 01 - Azul

a, Lagoa, Vale Enc:

do, Granja dos Cavaleiros, Gléria e Cavaleiros.

SA 02 - Amarelo

SA 03 - Verde

SA 04 - Vermelho
SA 05 - Rosa (Vinho)

SA 06 - Marrom
Fonte: Lei Complementar 045/2004

Praia Campista, Riviera Fluminense Visconde de Araijo e Miramar
Aroeira, Virgem Santa e Botafogo

Centro, Cajueiros e Imbetiba

Barra de Macaé e Ajuda

Parque Aeroporto, Sdo José do Barreto, Lagomar e Cabitnas

Adaptado de: Prefeitura Municipal de Macaé?
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A coleta de dados se deu por
observacdo diretq, realizada por pesquisadores
previaomente capacitados para a NBCAL, em
momentos  diferentes, no

trés mesmo

estabelecimento comercial, para fins de
comparacdo geral e individual, com intervalo
de uma semana enfre as visitas. No entanto,
estipulou-se como critérios de exclusdo as
farmdcias de  manipulacdo,  farmdcias
homeopdticas e padarias. Por ser um estudo
observacional, sem a intervencdo direta, a
equipe consultou o Comité de Efica em
Pesquisa e deliberou-se que ndo necessitava de
aprovacdo pelo Comité, assim como no
protocolo de Silva e colaboradores’o, visto que
o monitoramento da NBCAL é uma prdtica livre,
publica e que ndo requer autorizacdo dos
estabelecimentos comerciais.

O instrumento de coleta de dados usado
foi o formuldrio desenvolvido pela Rede
Internacional em Defesa do Direito de
Amamentar — IBFAN, disponivel no Manual do
Curso de Capacitacdo em Monitoramento!!. O
formuldrio foi colocado no formato eletrénico,
na plataforma Google Forms, para facilitar a
coleta e tabulacdo dos dados. A pesquisa
analisou entdo a comercializacdo de alguns dos
produtos de abrangéncia da Lei: férmulas
infantis para lactentes, férmulas infantis de
seguimento para lactentes, mamadeiras, bicos,
chupetas e protetores de mamilo, para os quais
a promocdo comercial é proibida. Relacionado
aos tipos de infracdes encontradas, utilizamos
uma adaptacdo do formuldrio desenvolvido
pela IBFAN que consta como tipo de infragcdes:
Exposicdo Especial, Doacdo de Produtos,

Cupons de Desconto, Poésteres ou Cartazes,
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Ofertas Especiais (descontos ou produtos pelo
preco de um), Vendas Vinculadas ou Brindes.
Os dados foram tabulados e analisados
com o programa Excel® (Microsoft©) para
estabelecer média, desvio padrdo e frequéncia

das principais infracdes encontfradas.

RESULTADOS
Ao iniciarmos a coleta dos dados, viu-se
Imbetiba

que o bairro ndo possuia 0s

estabelecimentos comerciais determinados

pela pesquisa, provavelmente, pela
proximidade deste bairo com o Cenfro da
Cidade de Maccaé. Desta forma, o referido
bairro foi descarfado da coleta dos dados.
Assim, analisou-se dez estabelecimentos
comerciais (n=10), localizados em quatro bairros
distintos: Centro, Riviera Fluminense, Granja dos
Cavaleiros e Cavaleiros. Destes, havia quatro
farmdcias, quatro supermercados e duas lojas
de enxoval para bebés.

No entanto, ndo foram enconfradas
qualquer infracdo nas lojas de enxoval para
nenhum dos produtos analisado, enquanto as
farmdcias/drogarias e supermercados
apresentaram ao menos um tipo de infracdo
segundo a NBCAL, para a promocdo comercial
de férmulas infantis de lactentes e de férmulas
infantis de seguimento para lactentes, bicos,
chupetas, mamadeiras e protetores de mamilo.
deste resulfados

A partir momento, oS

considerar@o apenas os estabelecimentos
farmdcias/drogarias e supermercados,
totalizando assim oito estabelecimentos (n=8),
nos quais as infracdes estiveram presentes.

A figura 2 mostra as infracdes pelo fipo

de estabelecimento (farmdcia ou
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supermercado). As farmdcias foram  0s

estabelecimentos que apresentavam algum
tipo de infragcdo (100% para as férmulas infantis

e 50% para os bicos, chupetas, mamadeiras e

Figura 2. Frequéncia das infracdes dos

produtos

ARTIGO ORIGINAL

protetores de mamilo). Quanto  aos

supermercados, apenas um (25%) apresentou
infracdo para férmulas infantis e produtos

correlatos.

analisados, segundo a NBCAL, nos

estabelecimentos farmdcia e supermercados (n=8) no municipio de Macaé, RJ. Legenda: NBCAL,
Norma Brasileira de Comercializacdo de Alimentos para Lactentes e Criancas de Primeira InfGncia,

Bicos, Chupetas e Mamadeira.
100
75
50
25
|

Férmulas

Quando analisamos por localidade,
percebeu-se que o bairo da Granja dos
Cavaleiros foi o bairo com maior nUmero de
estabelecimentos analisados com infracdes,

sendo: 75%; 2 infracdes em farmdcia (férmulas

B Farmacias
P Supermercados

Bicos

infantis e bicos) e 1 supermercado (férmula
infantil). No entanto, o bairro do Centro foi o
com menor infragdo (25%; 1 farmdcia com

infracdo para férmulas infantis).

Figura 3. Frequéncia das infracdes dos produtos analisados, segundo a localidade/bairro nos

estabelecimentos farmdcia e supermercados (n=8) no municipio de Macaé, RJ.

Centro

Cavaleiros

I Sem infracao
I Com infracao

Granja Riviera
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Relacionado aos tipos de infracdes
enconfradas, ufilizamos as infracdes: Exposicdo
Especial, Doacdo de Produtos, Cupons de
Ofertas

Especiais (descontos ou produtos pelo preco de

Desconto, Pobsteres ou Cartazes,
um), Vendas Vinculadas ou Brindes. Durante a
pesquisa pode-se observar que todos o0s
produtos analisados tiveram algum tipo de
infracdo, sendo o mais prevalente as férmulas
infantis para lactentes e férmulas infantis de

seguimento para lactentes (34%) (Figura 4A). Ao
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analisarmos separadamente os tipos de
infracdo, observamos apenas dois fipos de
infracdes nos estabelecimentos, sendo a
exposicdo especial a mais prevalente (66,6%;
para bicos, chupetas, mamadeiras e férmulas),
enquanto a oferta especial foi a outra infracdo
enconfrada (33,4%; para protetores de mamilo
(Figura 4B). As

foram

e formula infantil) demais

infracées ndo enconfradas  nos

estabelecimentos analisados. A figura 5 ilustra

um exemplo das infracdes encontradas.

Figura 4. Frequéncia das infracdes segundo o tipo de infracdo e produto, municipio de Macaé, RJ.

A: tipo de produto; B: infracdo mais prevalente dos produtos analisados.

A

B

Sl B Sem infragio

B Com infragio

~

w

Bicos
Chupetas
Mamadeiras
Férmulas
Ofertas especiais
33.4%

Protetores

Férmulas E"::’;f‘“

Figura 5. llustracdo de alguns tipos de infracdo encontradas: A) Desconto Especial e Exposicdo

Especial em férmulas infantis de lactentes e férmulas infantis de seguimento para lactentes em
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DISCUSSAO

Nesta  pesquisa, viu-se que  0s
estabelecimentos comerciais analisados utilizam
de estratégias de promocdo comercial ilegal
para produtos que sdo proibidos pela NBCAL.
Observou-se que os descontos especiais e a
exposicdo especial de férmulas infantis, bicos,

chupetas, mamadeiras e protetores de mamilo

foraom as infracdes mais cometidas nos
estabelecimentos.
Os estabelecimentos farmdcias/

drogarias e supermercados faziom promogdo
comercial de férmulas infantis para lactentes e
formulas infantis de seguimento para lactentes,
bicos, chupetas, mamadeiras e protetores de
mamilo, e segundo a NBCAL é vedado o
desconto de precos ou ofertas, exposicdo

especial em gbndolas ou  prateleiras

destacadas, assim como € vedada a
distribuicdo de brindes ou amostras gratis destes
mesmos produtos?’.
As farmdcias (n=4) comercializavam
todos os produtos cuja promoc¢do comercial é
proibida e em todas havia promocdo para
formulas infantis, sendo os descontos especiais e
a exposicdo especial as infracdes mais
cometidas para tal produto. Segundo o estudo
de Silva'® readlizado no Rio de Janeiro, as
farmdcias também apresentaram a pior andlise
e a estratégia comercial mais comum foi o
desconto de precos. Os supermercados (n=4)
comercializavam férmulas infantis de lactentes e
formulas infantis de seguimento para lactentes e
em dois deles também havia comercializacdo

de produtos correlatos.
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Relacionado ao tipo de produto, as

formulas  infantis  apresentaram  a  maior
frequéncia de promog¢do comercial ilegal. SGo
inUmeras as marcas de férmulas infantis no
mercado, que remetem a novidades e alegam
beneficios adicionais na salde nutricional do
bebé, tornando isso como uma estratégia na
expansdo dos produtos substitutos do leite
materno%. O aumento das vendas desses
produtos corrobora para a morbimortalidade
infantil por diarreia, pneumonias e outras
infeccoes. Sabe-se que o aleitamento materno
pode reduzir as internacdes hospitalares por
infeccdes respiratdrias baixas agudas e também
possui fator protetor contra internacdes por
pneumonialo12.

Referente aos bicos, chupetas,
mamadeiras e protetores de mamilo, também
havia promogcdes comerciais ilegais nos
estabelecimentos, sendo a exposicdo especial
a principal infracdo para esses produtos. De
acordo com Lima'3 o uso de bicos e chupetas
sdo fatores de risco para o desmame precoce,
especialmente se o uso for iniciado Nos primeiros
dias de vida.

A NBCAL desempenha um papel muito
importante na protecdo do aleitamento
materno através da regulamentacdo da

comercializacdo de alimentos e produtos

infantis que interferem na prdtica da
amamentacdos. O monitoramento e
fiscalizagcdo da legislacdo é de

responsabilidade da Agéncia Nacional de
Vigilncia Sanitdria e das vigilncias municipais

e estaduais. A Rede-IBFAN realiza cursos e

monitoramento  anuais das prdaticas  de

marketing dos produtos que s@o
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regulamentados e em parceria com oérgdos de
defesa do consumidor notifica as empresas e
apresenta os resultados’.

O grande numero de infracdes
encontfradas nos estabelecimentos pode ser
explicado parciamente pela falta de
conhecimento da legislacdo por parte dos seus
responsdveis: gerentes e proprietdrios. Além
disso o descumprimento da lei nos
estabelecimentos quanto ao uso de férmulas
infantis, bicos, chupetas e mamadeiras, se deve
ao marketing abusivo das indUstrias que j&
conhecem a NBCAL e utilizam de estratégias
para induzir a promoc¢do comercial ilegal nos
estabelecimentos!o.

Visto isso, percebe-se que a sociedade

também possui importante papel no controle e

vigilncia da legislacdo, em apoio ao
aleitamento  materno. Neste sentfido, ¢é
necessArio maior divulgacdo da

regulamentacdo e dos prejuizos causados pelos
produtos que competem com o leite materno,
para a saude das criancas. A OMS, em 2022,
analisou  0s das

impactos estratégias de

marketing digital para a promog¢do dos
produtos classificados como substitutos do leite
materno e viu que as empresas envolvidas usam
conteldo personalizado por meio de
aplicativos, influenciadores pagos e féruns de
aconselhamento para chegar aos
consumidores. O relatério analisou 4 milhées de
postagens na midia social sobre alimentacdo
infantil, que foram publicadas enfre janeiro e
junho de 2021. O tipo de conteudo atingiu 2,5
bilhdes de pessoas. As empresas que vendem
formulas infantis fazem cerca de 90 postagens
por dia, atingindo 229 milhdes de usudrios. O
€& ftrés vezes maior

total gue as pessoas
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alcancadas por posts informativos sobre
amamentacdo de contas ndo-comerciais. O
relatério destaca ainda que este tipo de
marketing generalizado “estd aumentando as
compras de substitutos do leite materno e,
portanto, dissuadindo as mdes de amamentar
de forma exclusiva'4,

Além disso, €& necessdrio  maior
informacdo sobre a NBCAL nos campos da
formacgdo profissional, instruindo os profissionais
da saude quanto ao marketing abusivo das
indUstrias, a fim de garantir melhores orientacdes
no campo da amamentacdo. Segundo
Siqueira!s os profissionais de saude recebem
sobre

informacdes durante a graduacdo

aleitamento materno, vinculo mde-bebé,
beneficios do aleitamento materno, porém a
minoria dos profissionais informou  sobre
ordenha, manejo, dieta da nutriz, composicdo
do leite materno, informacdes essas que sdo
pertinentes para melhor efetivo da
amamentacdo. Nenhum profissional referiu aos
aspectos relacionados ao aconselhamento em
aleitamento materno, das legislacdes que o
promovem e protegem, bem como ds politicas
de promocdo ao aleitamento materno. E de
suma importéncia que os profissionais de saude
conhecam as leis e as demais formas de
promocado e protecdo do aleitamento materno,
para que possa informar as mulheres seus
direitos. Além de respeitar a legislacdo, é
imprescindivel que os profissionais de salde se
qualifiquem acerca do tema para monitorar e
denunciar as irregularidades.

Por fim, o presente estudo possui
limitacdes, principalmente por ndo citar os
produtos formulas infantis de seguimento para

criancas de primeira infGncia, alimentos de
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transicGo e alimentos & base de cereais

indicadas para lactentes ou criancas de

primeira infé&ncia, leites fluidos, leites em pd,
produtos estes que também sdo
regulamentados pela NBCAL. Durante a coleta
de dados, observou-se que para esses produtos

também havia promogdo comercial ilegal, no

entanto, no desenho metodoldgico, estes
produtos ndo foram contemplados. Ainda,
diante da alta prevaléncia de infracdes

enconfradas e com o intuito de ampliar o
cumprimento da Lei 11.265/06, recomenda-se a
intensificacdo de agdes educativas para os
empresdrios lojistas e uma maior fiscalizacdo
pelos érgdos responsdveis, a fim de fazer valer o

cumprimento da lei.

CONCLUSAO

Este trabalho permitiv  analisar a
comercializacdo de produtos que competem
com o aleitamento materno no municipio de
Macaé-RJ, segundo o contexto da NBCAL. Na
pesquisa, observou-se que o estabelecimento
comercial que mais fazia promoc¢cdo comercial
ilegal dos produtos analisados foi a farmdcia,
sendo as férmulas infantis para lactentes e
férmulas infantis de seguimento para lactentes
com a maior prevaléncia de infracdes segundo
a NBCAL. Além disso, pode-se observar que a
estratégia promocional mais utilizada foi «
exposicdo especial. Portanto, o presente estudo
foi bastante oportuno para analisar se o
cumprimento da NBCAL estd sendo efetivo no
municipio de Macaé. Os resultados obtidos

podem servir para proximos estudos a base de
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comparacdo e evolugcdo do cumprimento da

lei.
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