‘ « REVELLI

RECURSOS TECNOLOGICOS DIGITAIS NA EDUCACAO:
(re)pensando a formacao docente continuada durante e pos-pandemia

DIGITAL TECHNOLOGICAL RESOURCES IN EDUCATION:
(re)thinking continuing teacher education during and after the pandemic

Cristiane Clebia Barbosa
(Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN)

Cibelle Amorim Martins
(Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN)

Resumo: Com a necessidade de isolamento social, devido a pandemia de Covid-19, os professores se
viram desafiados a continuar ensinando, mas, remotamente. Para isso, foi preciso utilizar os recursos
tecnoldgicos digitais para ajuda-los nas suas aulas. A tecnologia que antes era utilizada como apoio para
as aulas presenciais, agora era a Unica forma de continuar com as aulas. Com isso, ficou exposto a falta
de habilidade ou mesmo auséncia total de conhecimento para usar tais recursos. Percebeu-se entdo, a
fragilidade da formacg&o docente continuada para utilizagcdo dos recursos tecnoldgicos digitais. Por isso,
esta pesquisa, que se caracteriza como um artigo teérico, tem como objetivo propor uma discussao
acerca da necessidade de conhecer as demandas formativas dos professores para subsidiar as propostas
de formagdo docente continuada para utilizacdo de recursos tecnolégicos digitais. Foram selecionados
oito trabalhos, em base de dados, sobre a formacdo docente continuada no periodo pandémico. Os
estudos comprovam a caréncia de formacgdo para utilizagdo da tecnologia na pratica pedagdgica e,
também, as dificuldades encontradas para continuar as aulas no ensino remoto emergencial, pois 0s
recursos sejam dos docentes ou dos alunos nem sempre sdo adequados. Embora desafiados a uma nova
forma de ensinar, os professores percebem uma possibilidade de mudanca ap6s o periodo pandémico. E
preciso, ao se propor formagao docente continuada, ouvir os docentes para conhecer suas necessidades
formativas. Se a formacéo ndo fizer sentido para o professor e para a realidade dele, é impossivel pensar
na sua aplicagdo na prética pedagogica.

Palavras-chaves: Tecnologia Digital. Formagdo Docente Continuada. Pandemia.

Abstract: With the need for social isolation, due to the Covid-19 pandemic, teachers were challenged
to continue teaching, but remotely. For this, it was necessary to use digital technology resources to help
them in their classes. The technology that used to be used as support for in-person classes was now the
only way to continue with the classes. As a result, the lack of ability or even total lack of knowledge to
use such resources was exposed. It was then noticed the weakness of continuing teacher education for
the use of digital technological resources. Therefore, this research, which is characterized as a theoretical
article, aims to propose a discussion about the need to know the training demands of teachers to support
the proposals for continuing teacher education for the use of digital technological resources. Eight papers
were selected from a database on continuing teacher education during the pandemic period. The studies
prove the lack of training for the use of technology in pedagogical practice and also the difficulties found
to continue classes in emergency remote education, like the resources, whether from teachers or
students, are not always adequate. Although challenged to a new way of teaching, teachers perceive a
possibility of change after the pandemic period. When proposing continuing teacher education, listen to
teachers to know their training needs. If the training does not make sense for the teacher and his reality,
it is impossible to think about its application in pedagogical practice.
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Introducéo

Em 2020, a pandemia de Covid-19, causada pelo virus SARS-CoV-2 ou Novo
Coronavirus, nos fez mudar as formas como nos relacionamos, seja no trabalho ou na
convivéncia familiar.

Vaérias profissdes tiveram seus postos de trabalho afetados ou totalmente modificados
pela necessidade de isolamento social. O trabalho passou a ser executado diretamente das
nossas casas (home office). Uma das categorias profissionais que foram afetadas com essas
mudancas foi a dos professores.

Para que as aulas continuassem, mesmo com as instituicdes de ensino fechadas, o
Ministério da Educagdo (MEC) recomendou “em carater excepcional, a substitui¢io das
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de
informagao e comunicacdo” (BRASIL, 2020, online).

Com essa recomendacdo, os docentes foram desafiados a continuar ensinando durante
a pandemia, mas desta feita, pelo ensino remoto emergencial, ou seja, virtualmente. Se antes o
uso das tecnologias digitais era considerado facultativo ou utilizado como apoio as aulas
presenciais, agora era essencial e obrigatério.

Nesse periodo de mudanga, surgiu o termo “novo-normal”, todos teriamos que nos
acostumar com algo que era novo e totalmente inesperado e utilizar os recursos tecnolégicos
era essencial para a maioria dos profissionais em home office.

Mas utilizar recursos tecnoldgicos digitais € uma novidade para o docente? J& ndo seria
essa uma tendéncia com a disseminacdo da Educacéo a Distancia (EaD), do ensino hibrido e do
ensino semipresencial?

Ha anos, a tecnologia digital vem sendo utilizada como recurso para apoiar 0 ensino
presencial. Sendo a utilizacdo do computador e da internet os mais utilizados em propostas para
proporcionar um melhor aproveitamento do desempenho dos alunos nas aulas. As
possibilidades s&o variadas, podendo-se optar por recursos que podem favorecer a
interatividade e a aprendizagem significativa.

E preciso, antes de tudo, levar em consideragdo o contexto social do professor e dos
alunos. O problema, na maioria das vezes, nao ¢ a utilizacdo do recurso tecnologico, mas
também a falta dele. Além disso, é importante destacar que a formacdo da maioria dos

professores ndo era suficiente ou supriria essa nova forma de ensinar.
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O Instituto Peninsula (2020) fez uma pesquisa com 7.734 mil docentes de todo o pais
entre os dias 13 de abril e 14 de maio de 2020 e, 88% dos professores participantes afirmaram
que nunca haviam dado aula de forma virtual antes da pandemia.

Nota-se assim, que a fragilidade em relacdo a formacdo docente continuada ja existia e
0 periodo pandémico s6 potencializou.

O que nos leva a (re)pensar sobre as propostas de formacéo docente continuada como
sendo primordial na pratica do professor. Mas uma formacédo que seja baseada nas demandas
formativas apresentadas por eles.

Pesquisas como as de Galindo (2007), Yamashiro (2008) e Di Giorgi et al. (2011) nos
mostram que h& uma auséncia de critérios para propostas de agdes formativas condizentes com
a realidade docente. Demonstrando, assim, uma distancia entre o planejamento das formagdes
e as reais necessidades dos professores.

Ao se conhecer as demandas formativas elencadas pelos proprios professores é que
podemos (re)pensar a formacao docente continuada para que atenda a necessidade formativa
do professor durante e ap06s o periodo pandémico.

Assim, esta pesquisa se caracteriza como um artigo teérico e tem por objetivo propor
uma discussao acerca da necessidade de conhecer as demandas formativas dos professores para
subsidiar as propostas de formacgdo docente continuada para utilizacao de recursos tecnoldgicos
digitais. Para isso, buscou-se em base de dados cientificas por estudos sobre a formacéo docente

continuada no periodo pandémico.

Tecnologia digital e formagéo docente continuada

As Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo (TDICs) tém evoluido
exponencialmente e com isso tém provocado mudangas na sociedade, consequentemente no
contexto educacional. Principalmente com as potencialidades dos recursos da internet.

O avanco dos recursos tecnologicos digitais proporciona, também, inumeras
possibilidades de uso em todos os campos da sociedade, inclusive nas instituicdes de ensino.

Com isso, surgem novos desafios, mas também oportunidades para se promover a
integracdo das tecnologias digitais no curriculo escolar. (ALMEIDA; VALENTE, 2011)
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No ambito educacional, a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos digitais tem sido de
grande valia. Mas, é imprescindivel, ao se pensar em seu uso, formar os docentes para a melhor
forma de utilizacé@o desses recursos, para que ndo se perca o foco que ¢ a aprendizagem.

As tecnologias ja fazem parte do nosso dia-a-dia, portanto, urge a necessidade de uma
formacao docente para utilizd-las como um recurso pedagogico enriquecedor na pratica
pedagogica, embora, segundo Almeida e Valente (2011), essa integra¢ao nao seja uma tarefa
facil.

Nesse contexto, € importante capacitar o docente para utilizacdo apropriada da
tecnologia em sala de aula. Mas, para Novoa (1999), formar professores é, provavelmente, a
area mais sensivel em relacdo as mudancas no ambito educacional, pois é uma formacdo que
ndo forma apenas profissionais, mas que produz uma profissao.

Dias (2012) destaca que, “por melhor que seja a formacao inicial ela jamais conseguira
abarcar em seu curriculo as novas tematicas incorporadas a educagao trazidas pelas constantes
mudangas vividas pela nossa sociedade” (p. 39) e s@o essas novas demandas que carecem de
formacdes que possam provocar transformagdes na pratica docente.

A profissionalidade docente, segundo Sacristan (1999), é entendida como algo que "é
especifico na agdo docente, isto ¢, o conjunto de comportamentos, conhecimentos, destrezas,
atitudes e valores que constituem a especificidade de ser professor” (p. 64).

Entendemos, portanto, que a formacdo docente € um processo continuo que se estende
apos a formacdo inicial. Sendo necessario a busca pelo desenvolvimento profissional durante
todo o periodo de acdo pedagogica.

Mas para que a formacdo docente continuada seja comprometida com o
desenvolvimento profissional do professor, é preciso o envolvimento dele no processo
formativo, desde o planejamento até a avaliacao.

Imbernén (2010) acrescenta que ao se planejar propostas de formacdo docente
continuada “deve-se trabalhar com os professores e nao sobre eles” (p. 26), pois sdo os
professores, “do inicio ao fim, os executores das propostas educativas, 0s que exercem sua
profissao em escolas concretas, situadas em territorios com necessidades e problemas
especificos” (p. 30).

Assim, a proposta de formacdo precisa estar alicercada em cursos que estejam

relacionados com as demandas formativas apresentadas pelos professores. Sendo essas
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demandas o ponto de partida e, também, de chegada ao se planejar a¢des de formagao docente
continuada.

Como declara Ramalho e Nufiez (2019) “A presenga dos professores como
protagonistas das mudangas propostas pelas politicas educacionais fica cada vez mais
reforcada” (p. 12).

Assim, ao se considerar as necessidades apresentadas pelos docentes no planejamento
da formagao, dao ao professor o protagonismo enguanto profissional com a competéncia em
analisar e refletir quanto as situagoes que envolvem a agao pedagogica.

A maioria dos professores também investem na sua formacao pessoal a partir de projetos
proprios de estudo, reflexdo e analise de acordo com suas referéncias teoricas, politicas,
pedagdgicas e institucionais. O que Castro, Chaves e Silva (2019) chamam de auto formacéo
docente.

O estudo de Barbosa (2021) comprova que os docentes buscam formacdes por conta
propria para suprir as suas demandas formativas, pois a maioria dos professores niao sao
consultados sobre as formagoes propostas pelas instituigdes de ensino em que atuam ou pelas
instituicGes formadoras em que estdo vinculados.

Os professores que atualmente se encontram em sala de aula sdo de uma geragéo anterior
as dos nativos digitais, que corresponde a maioria dos alunos. Porém é importante destacar que
o fato de o aluno ser nativo digital ndo quer dizer que ele tenha fluéncia digital.

Mesmo assim, faz-se necessario que o professor tenha, pelo menos, um conhecimento
basico em tecnologia. Alguns docentes ja usam os recursos tecnoldgicos digitais para elaborar
provas, fazer trabalhos, alguns até recebem ou enviam atividades para os alunos via e-mail.

Mesmo diante de todos esses avangos, seja dos recursos tecnolégicos quando cientificos,
0 modelo de aula que continua predominando é o modelo oral e escrito, assim como 0s recursos
utilizados pelos professores. Quando mudam a utilizacdo dos recursos, segundo Camargo e
Daros (2018), ganham uma nova forma por meio da utilizagao de recursos audiovisuais, mas
os alunos continuam a receber os conteudos passivamente e totalmente produzidos pelos
professores.

Embora os docentes utilizem recursos tecnoldgicos no dia a dia, é perceptivel que os
alunos utilizam a tecnologia com mais facilidade que o professor que, na maioria das vezes,
sentem-se inseguros em incorpora-las a pratica pedagogica, mas ¢ o professor que vai orientar

o0s alunos para uma alfabetizagao/letramento das midias. (ALMEIDA; VALENTE, 2011)
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Dai a necessidade de uma formagao docente voltada para a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos digitais, pois, nessa perspectiva o papel do professor, ganha ainda mais relevancia,
ao mesmo tempo em que se lhe acrescentam novas responsabilidades. Também ¢ importante
salientar que o uso do computador na educagao deve ser contextualizado, para nao se usar novas
tecnologias em velhas praticas. (OLIVEIRA; COSTA; MOREIRA, 2001)

Hargreaves (2004) destacou que os professores teriam a necessidade de "promover a
aprendizagem cognitiva profunda, aprender a ensinar por meio de maneiras pelas quais nao
foram ensinados, comprometer-se com aprendizagem profissional continua™ (p. 40).

E preciso, conforme as palavras de Gatti, Barreto e André (2011, p. 15), "ouvir os
professores para conhecer o que dizem, pensam, sentem e fazem [...] e descobrir com eles, quais
caminhos mais efetivos para alcangar um ensino de qualidade”.

Rolando, Luz e Salvador (2015) ressaltam a importancia do uso de Tecnologias da
Informagao e Comunicagao (TICs) na Educagao, por essa motivar e fazer com que os alunos se
sintam responsaveis pela sua aprendizagem, mas também reforcam a necessidade de uma
formagao docente voltada para essa pratica.

Antes de pensar em propor e planejar formacédo para os professores, é preciso saber a
real necessidade formativa que parte do contexto em que esté inserido.

Para Moran (2013), nao ¢ o fato de incorporar as tecnologias digitais na educagéo que
vai mudar as aulas tradicionais, pois “se ensinar dependesse s6 de tecnologias, ja teriamos
achado as melhores solu¢des ha muito tempo. Elas sao importantes, mas nao resolvem as
questdes de fundo” (p. 12).

Independentemente do modelo de aula a ser implementado ou da estratégia inovadora
proposta, toda pratica educativa deve ter carater intencional e necessita de um planejamento.
Nesse sentido, é fundamental que seja explicitada a concepcao de educacdo gque se tem como
elemento norteador, ou seja, precisa-se ter clareza de qual é a funcdo social da instituicdo de
ensino e de quais resultados se espera por meio do ensino que se propde. (CAMARGO;
DAROS, 2018).

Assim, é importante salientar que o uso do computador na educacdo deve ser utilizado
dentro de um contexto. Para que as tecnologias digitais sejam Uteis é preciso integra-las as

praticas pedagogicas para que nao seja desvinculada das outras areas do conhecimento.
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Formacéo docente continuada durante e p6s pandemia

Este estudo se caracteriza como artigo tedrico por ser uma pesquisa ancorada na
literatura existente, com o objetivo de propor uma discussdo sobre a formacdo docente
continuada durante a pandemia de Covid-19 e, assim, ampliar o conhecimento sobre esse
assunto.

Para a coleta de estudos sobre a formacédo docente continuada, buscou-se por trabalhos
nas bases de dados do Google Académico, Periodicos da Coordenagao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Scientific Electronic Library Online (SciELO), além de
anais do Congresso sobre Tecnologias na Educagdo (Ctrl+E), Congresso Brasileiro de
Informatica na Educacao (CBIE) e Congresso Nacional de Educacdo (CONEDU).

Apds a busca, foram selecionados oito trabalhos com os seguintes critérios de incluséo:
estudos publicados no idioma portugués em 2020 ou 2021. A escolha por este periodo se deu
pela data de inicio da pandemia do Covid-19, em 2020, declarada pela Organizacdo Mundial
de Saude (OMS).

Para Silva e Gilberto (2020), a necessidade de isolamento social confirmou a urgéncia
de formacdo docente na perspectiva de utilizacdo das potencialidades pedagogicas que 0s
recursos tecnoldgicos digitais oferecem. Os autores também destacam que "[...] o tempo de
isolamento social colocou a todos no mesmo patamar e exigiram mudangas significativas na
educacdo: a sala de aula real configurou-se na tela e, a depender da conexao, uma sala real
instavel™ (p. 812).

O professor que antes ensinava na sala de aula com os recursos oferecidos pela
instituicdo que atua, agora tem que utilizar os recursos disponiveis em sua residéncia para
continuar lecionando e nem sempre esses recursos sao suficientes para que a pratica docente
seja satisfatoria. A maioria dos alunos também compartilhavam a mesma realidade.

Souza (2021) destaca a importancia de ndo confundir Educagao a Distancia (EaD) com
atividade remota pela internet em situagao de crise grave. EaD tem uma concepgao didatica e
de estudo e aprendizagem que envolve estrutura, conteados, formagao e que abrange desde o
desenho didatico inicial adequado as caracteristicas da area de conhecimento especifica até as
avaliagdes da aprendizagem discente, executada por equipe multidisciplinar especializada no

tema.
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A formacdo docente para EaD é especifica além do planejamento de todas as agdes
durante um curso totalmente online. O que difere do ensino remoto emergencial é que o
planejamento, quando ha, acontece no decorrer das atividades docentes. E tentativa e erro ou
acerto com as aulas em andamento.

Com isso, relata Santo e Lima (2020), a pandemia da Covid-19 escancarou uma lacuna
na formagao docente continuada, isto é, a formagao para a utilizagao dos recursos tecnoldgicos
digitais na educagao.

Com o ensino remoto emergencial veio também a formacdo docente continuada
emergencial. Professores e alunos em situagcdes que nunca tinham vivido, quando se trata de
aprendizagem online.

A pandemia de Covid-19 nos colocou diante da ja conhecida situagido de desigualdade
existente entre aqueles que possuem acesso a recursos tecnologicos, o que possibilita, também,
acesso ao ensino remoto, ensino online ou a educagao a distancia e aqueles que nao a possuem,
ou quando possuem sdo com muitas restrigoes. (SANTO; LIMA, 2020)

A utilizacdo da tecnologia pelos docentes, na maioria das vezes, era para usos basicos
de tarefas mais simples como: mensagens instantaneas, e-mails, preenchimento de planilhas e
digitacdo de documentos. O uso da tecnologia digital em sala de aula, quando existia, era
limitada, seja pelos poucos recursos disponiveis ou pela formacéo inexistente ou precéria.

Os professores participantes da pesquisa de Dias et al. (2020) perceberam a necessidade
de terem que avancar e incluir os recursos tecnologicos na préatica pedagogica, principalmente
diante das demandas que surgem, sejam elas educacionais, do perfil dos alunos e da cultura
digital na qual estdo imersos.

O que podemos inferir que esses professores terdo um novo olhar para a utilizacdo dos
recursos tecnoldgicos apds o periodo pandémico. O que agora é emergencial podera ser
utilizado de forma planejada e contextualizada na volta das aulas presenciais.

No estudo de Lamim, Nascimento e Cordeiro (2020) os professores declararam que
apesar das dificuldades, eles também sentiram otimismo em relacdo as mudancas relacionadas
as aulas virtuais. Os autores também observaram nos professores pesquisados, um misto de
exaustdo e motivagdo para as mudancgas que podem acontecer apds o periodo pandémico.

Os professores participantes da pesquisa de Lamim, Nascimento e Cordeiro (2020)
mostraram-se preocupados com esse novo modo de dar aulas e concentraram-se em adaptar as

praticas ja realizadas nas aulas tradicionais.
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Os professores que nunca utilizaram o0s recursos tecnologicos digitais, foram
praticamente forcados a utiliz&-los durante o periodo pandémico. Aqueles que eram resistentes
ao uso da tecnologia em sua préatica docente se viram sem saida e tiveram que aprender a utilizar
para continuar com as aulas. Porém, evidencia-se a transposicdo das aulas presenciais para as
virtuais. Cabe assim, que as propostas de formagdo docente continuadas sejam repensadas para
proporcionar uma mudanca significativa.

Araujo et al. (2020) declara em sua pesquisa que a formagao continuada deve considerar
a realidade em que o docente esta inserido, quais sdo suas necessidades, suas ansiedades,
deficiéncias e dificuldades encontradas no trabalho, para que o professor perceba que os
recursos tecnoldgicos sdo ferramentas necessarias e assim possam utiliza-las com coeréncia.

Destacamos assim, a importancia de ouvir os professores e conhecer quais sdo suas
necessidades formativas. Ao se conhecer as demandas de formacéo apresentadas pelos docentes
é possivel o planejamento de uma formagdo contextualizada com a realidade do professor e da
instituicdo de ensino em que se da a pratica pedagogica.

Foi o que propds o estudo de Machiavelli e Cavalcante (2020), que levaram em
consideracdo que o primeiro passo para o planejamento da formagao dos docentes era conhecer
a experiéncia deles na utilizacdo de recursos tecnologicos digitais na sua pratica pedagogica.
Dos 675 professores que responderam a pesquisa feita pelas autoras, 54% declararam nao se
sentirem preparados para utilizar os recursos tecnoldgicos digitais em suas aulas.

A realidade docente, na maioria das vezes, é que os professores ndo se sentem
preparados para utilizar a tecnologia em suas aulas, porque as formagoes que sdo propostas nao
estdo suprindo essa lacuna ou os recursos disponiveis ndo sdo compativeis para isso.

Rondini, Pedro e Duarte (2020) acreditam que mesmo que o0 periodo pandémico seja
desafiador para o docente, também pode ser visto como promissor, no ambito educacional, pois
possibilita a ampliacdo do uso dos recursos tecnologicos digitais no processo de ensino-
aprendizagem, em todos os niveis de ensino.

Para que isto ocorra, é preciso (re)pensar o planejamento para que as propostas de
formacdo docente continuada sejam compativeis com a realidade do professor, isso s6 sera
possivel ouvindo os professores e conhecendo suas demandas formativas. Os professores

precisa e, com certeza, quer ser ouvido.
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Considerac0es finais

Diante do exposto e pela observagao das pesquisas selecionadas e analisadas e levando
em consideragdo o problema inicialmente proposto, a compreensao sobre a importancia da
formagdo docente continuada foi ampliada com a pesquisa, pois em virtude do que foi
apresentado é possivel perceber o impacto que a auséncia de formagdes contextualizadas podem
acarretar ao docente e consequentemente aos alunos.

Logo, percebe-se que os professores, independente do nivel de ensino que atuam,
necessitam estar atentos aos desafios que estdo ocorrendo durante a pandemia e as mudancas
que podem vir apds o periodo pandémico.

A formacao docente continuada € essencial ao desenvolvimento do professor quanto ao
uso de recursos tecnoldgicos digitais na educagdo, bem como, para o incremento de novas
mudancas culturais e sociais.

N&o temos como prever o0 que ira acontecer no retorno as aulas presenciais, mas
esperamos que em pesquisas futuras possam ser investigadas se o legado de conhecimento
tecnoldgico, adquirido com as experiéncias durante o periodo pandémico, serd instituido
também no periodo pds-pandemia.

Assim, almeja-se que os professores continuem utilizando os recursos tecnoldgicos
digitais quando estiver de volta a sala de aula presencial. Todo o conhecimento que foi
aprendido durante a pandemia seja aperfeicoado com novas formacdes e mais aprendizado.

Os passos iniciais foram dados ao se utilizar a tecnologia para continuar com as aulas
durante a pandemia e com certeza foram desenvolvidas competéncias digitais que antes pouco
existiam, mas que agora demandam para o fazer pedagdgico.

E preciso, ao se pensar em planejar propostas de formacao docente continuada, priorizar
a consulta aos professores sobre suas necessidades formativas. Se a formacgéo proposta nédo faz

sentido para o docente, é impossivel que ela seja aplicada na sua pratica pedagogica.
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