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EDUCACAO INCLUSIVA: DIFICULDADES DA ATUACAO DO
PROFESSOR E CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA

INCLUSIVE EDUCATION: DIFFICULTIES IN THE TEACHER’S
PRACTICE AND CONTRIBUTIONS OF PSYCHOLOGY

Thimoteo Pereira Cruz'

Resumo: O processo da inclusdo de deficientes nas escolas regulares tem
gerado contribui¢des e consequéncias para a atuagdo do professor. Uma das
consequéncias ¢ que a falta de preparo dos professores tem causado um
esgotamento de energia, pois ndo sabem como atuar e acabam esforcando-se
demasiadamente nas atividades desenvolvidas dentro e¢ fora da sala de aula.
Neste cenario, o psicologo aparece como um importante profissional para
facilitar as relagOes entre professores e alunos. A partir disto, esta pesquisa
objetivou fazer um estudo exploratério acerca das dificuldades enfrentadas
por professoras frente a inclusdo de pessoas com deficiéncia de uma escola
publica, bem como abordar possiveis contribuicdes do profissional de
psicologia neste contexto. Realizou-se um estudo qualitativo de carater
exploratorio, tendo como procedimento a Analise Tematica de Contetido das
entrevistas semiestruturadas realizadas com duas professoras da escola
campo. O discurso das entrevistadas revelou que: o contato com os
deficientes proporcionou repensar sua atuagdo e sua relacdo com essas
pessoas; o ser professor nos espagos inclusivos pode acarretar em desgaste
fisico, cognitivo e afetivo; embora as entrevistadas tenham a necessidade de
um psicélogo que faga avaliagdes diagnosticas, indicam a precisdo de um
profissional que as ajude nas relagdes entre professor, aluno, familia e
escola. Acredita-se que as reflexdes realizadas possibilitaram considerar as
atuais politicas inclusivas como incipientes, sendo indispensaveis mais
discussdes no campo das politicas publicas e dos direitos humanos, pois s6
assim seriam possiveis melhorias no suporte para a atuagdo do professor no
contexto da educagdo inclusiva.

Palavras-chave: Educacdo Inclusiva. Dificuldades. Atuacdo do Professor.
Psicologia.

Abstract: The inclusion of people with special educational needs in regular
schools has brought contributions and consequences for the teacher's
practice. One consequence is that the teachers' lack of preparation has
caused a burnout, once they do not know how to act and end up struggling
too much in activities inside and outside the classroom. In this scenario, the
psychologist appears as an important professional to facilitate the
relationship between teachers and students. Therefore, this study aimed to
make an exploratory study on the difficulties faced by teachers against the
inclusion of people with disabilities in a public school, as well as
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approaching possible contributions of the professional psychologist in this
context. We carried out an exploratory qualitative study having as procedure
a content analysis of semi structured interviews conducted with two teachers
of the school field. The discourse of the interviewees revealed that: the
contact with people with disabilities provided them to rethink their practice
and the relationship with those people; being a teacher in inclusive spaces
can result in physical, cognitive and affective fatigue; although the
interviewees have a need for a psychologist to make diagnostic evaluations,
they mention the need of a professional that would help in the relationship
between teacher, student, family, and school. It is believed that the
considerations made enable considering the current inclusive policies as
incipient, being necessary further discussions in the field of public policies
and human rights, since it could be possible to support improvements in
teacher's practice in the context of inclusive education.

Keywords: Inclusive Education. Difficulties. Teacher's practice.
Psychology.

Introducio

Os debates acerca dos direitos humanos, regidos pela Declaracdo dos Direitos
Humanos?, provocaram e ainda provocam mudangas nas estruturas organizacionais da
sociedade. Um dos campos que, notoriamente, vem sendo lugar de grandes modificagdes € o
da Educacdo. Em 1948, estabeleceu-se na Declaracdo dos Direitos Humanos que “Todo ser
humano tem direito a Educa¢@o”. Assim, as instituigdes de ensino vém adequando-se para
abarcarem a todos os individuos, garantindo espaco a diversidade. Fala-se, mais
especificamente, do atual processo de inclusdao de deficientes nas escolas regulares, que rege
sobre uma educacao sem discriminagdo € sem preconceitos.

Conforme Duek (2006), essa demanda de insercdo de alunos deficientes no ensino
regular tem sido amplamente retratada no corpo de leis e documentos que conduzem o
sistema educacional na atualidade: a Constitui¢do de 1988 que rege sobre a garantia, na rede
regular de ensino, do atendimento educacional especializado a deficientes; a Lei Federal
7.853, que prevé a oferta obrigatdria e gratuita da Educacdo Especial nos estabelecimentos
publicos de ensino; o Estatuto da Crianga e do Adolescente, reiterando os direitos garantidos
na Constitui¢do; a Declaracdo de Salamanca, documento em que reafirma o compromisso

com a Educagdo para todos, informando sobre principios, politicas e praticas em Educagdo

> A Declaragio dos Direitos Humanos foi criada na Franga, no inicio da Revolugdo Francesa, em 1789. O
principal foco deste documento ¢ o de estabelecer que todos os seres humanos nascem livres e iguais em direitos.
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Especial; e a LDB, Lei n° 9394, na qual aponta que, aos deficientes, o ensino deve dar-se de
preferéncia na rede regular de ensino.

Apesar dessas leis e documentos representarem um avango para a garantia dos
direitos dos deficientes, acredita-se que as institui¢des de ensino ainda nao estdo devidamente
preparadas para recebé-los, devendo haver mais esforcos por parte do Governo para que as
leis e orientagdes ndo fiquem somente no papel. Para um efetivo processo de inclusdo, sdao
necessarios subsidios tanto para uma escola propriamente estruturada quanto para uma
continuada formagao dos professores.

Em conformidade com essas discussdes, ressalta-se o professor como importante
agente de inclusdo, uma vez que, com essas novas demandas, as salas de aula tém propiciado
um maior periodo de contato e convivéncia entre professores, nao-deficientes e deficientes.
Além disso, ¢ onde os estranhamentos tém ocorrido e exigido do professor outro modo de
atuar.

Segundo Smeha e Ferreira (2008), por anos os professores apenas dedicavam o seu
tempo ao ensino tradicional® para alunos nio-deficientes. Porém, com a proposta inclusiva,
houve uma ruptura neste tipo de ensino. Diante disso, Smeha e Ferreira (2008) apontam que
esse processo pode repercutir em prazer ou sofrimento aos professores. Outros autores
(NAUJORKS e BARASUOL, 2004; NAUJORKS, 2002; GASPARINI et al., 2004) arriscam
dizer em Burnout e Stress. Contudo, prefere-se ndo utilizar esses termos por ndo se pretender
discutir, amplamente, sobre eles, porém acredita-se em um desencantamento e esgotamento
de energia como consequéncias desse processo.

As praticas inclusivas, além de exigirem maior envolvimento afetivo, pressupdem
que o profissional esteja capacitado para esta atuagdo. No entanto, conforme Smeha e Ferreira
(2008), grande parte dos professores afirmam ndo ter o preparo adequado que os capacite a
lidar com a diversidade. As autoras alegam que esse despreparo pode gerar sofrimento em
decorréncia das dificuldades envolvidas nesse processo. Desse modo, afirmam a necessidade
de estudos voltados para compreender a inadequacdo entre as propostas educacionais,

previstas em lei, e a realidade que os professores enfrentam nas escolas.

> A tendéncia da pedagogia tradicional valoriza o aspecto material do ensino. E um modo didatico de
transmissdo da cultura, no qual o aluno é um ser receptivo-passivo dos métodos do professor. Nesse sentido, no
ensino tradicional os conhecimentos sdo transmitidos pelo professor detentor do saber. Trata-se de uma
intelectualidade sem o inventar e sem o interagir. Mais estudos da tendéncia tradicional estdo presentes no livro
Democratizagdo da escola publica de José Carlos Libaneo da Edi¢des Loyola, 2006.
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Tendo em vista a necessidade de analisar as dificuldades existentes no contexto da
educagdo inclusiva, vale ressaltar a atuacdo de um importante profissional que vem, cada dia
mais, ocupando os espacos publicos: o psicologo. Acredita-se que este profissional esteja
habilitado para fazer um levantamento de informagdes essenciais a partir da relacdo entre
aluno, professor, escola e familia, analisando-as na tentativa de contribuir para amenizar as
dificuldades deste processo. Desse modo, psicologos e professores mostram-se como
importantes parceiros para a efetivagao da educacao inclusiva.

O objetivo deste trabalho ¢ fazer um estudo exploratorio acerca das dificuldades
enfrentadas por professoras, frente a inclusdo, da Escola Estadual Maria das Dores Campos
em Catalao-GO, bem como abordar apontamentos de possiveis contribui¢des do profissional
de psicologia no contexto da educagdo inclusiva. Para isso, sera feito uma revisao de literatura
sobre as produgdes referentes ao tema e, a partir de entrevistas com as professoras procurar-
se-4, por meio da Andlise de Tematica de Conteudo, articular o referencial encontrado com os

relatos dos profissionais.

1 A atuacido do professor e as dificuldades no processo de inclusdo

As discussdes sobre a educagdo inclusiva tém provocado questionamentos sobre a
atuacdo do professor na constru¢do de uma nova abordagem pedagégica que direcione o
ensino as necessidades dos alunos (DUEK, 2006). Sdo questionamentos inevitaveis ao
processo de inclusdo, no qual professor e aluno compartilham estranhamentos que podem
(im)possibilitar as potencialidades de ambos os lados.

Gasparini et al. (2005) alegam que na atualidade a fun¢do do professor excedeu a
mediacao do processo de conhecimento do aluno, o que era comumente esperado. As autoras
sugerem a ampliacao da atuacao desse profissional para além da sala de aula, com a finalidade
de garantir articulagdes entre a escola e a comunidade. Com isso, além do ensinar, o professor
deve participar da gestdo e dos planejamentos escolares, além de ter uma dedicacdo mais
ampla, estendida as familias e a comunidade.

Para além dessa discussao, vale ressaltar as ideias de Dewey (1959) e Schon (1992),
acerca dos professores reflexivos. Supde-se que a pedagogia reflexiva pode contribuir para as
atuais demandas, ja que propde a formacao de profissionais ativos nas discussdes curriculares
e nas reformas educacionais. Tal profissional deve ser critico e autonomo em relagdo as suas
escolhas e decisdes, propondo que a constru¢ao do conhecimento, a partir das experiéncias e

vivéncias, seja articulada a uma boa fundamentagdo tedrica para que sua pratica tenha um
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carater de auto emancipagdo, de emancipacao do outro, do coletivo e dos seus alunos (CRUZ,
2011).

O movimento reflexivo vai de encontro ao modo tecnicista® de educacdo. Giroux
(1997) argumenta que essa concep¢ao deve combater a todo pensamento conservador,
legitimador de valores e atitudes necessarios para a manutencdo da sociedade dominante, ou
seja, o confronto ¢ contra qualquer forma de aprisionamento de profissionais e alunos em um
pensamento técnico ndo emancipatdrio. Desse modo, o professor reflexivo, no contexto da
inclusdo, deve a todo o momento refletir sobre a sua pratica, buscando novas possibilidades
para o processo de ensino-aprendizagem de seus alunos (ndo)deficientes.

Contudo, a atuacdo do professor estd perpassada por condi¢des precarias de trabalho
que podem impedir o pensamento reflexivo. Conforme Gasparini et al. (2005), acredita-se que
a escola ndo fornece meios pedagdgicos necessarios a realizagdo das tarefas, cada vez mais
complexas nos contextos educacionais. Assim, os professores sdo forcados a buscar, por seus
proprios meios, formas de requalificagdo que implicam no aumento ndo reconhecido e nao
remunerado da jornada de trabalho (GASPARINI et al., 2005). Segundo Gasparini et al.
(2005), essa insuficiéncia no campo das politicas publicas t€ém gerado circunstancias de
trabalho sob as quais os docentes mobilizam as suas capacidades fisicas, cognitivas e afetivas
para atingir os objetivos da produgdo escolar, gerando o desencantamento e o esgotamento de
energia.

De acordo com alguns estudos, os professores alegam que a falta de preparo para a
inclusdo ¢ uma das dificuldades mais enfrentadas nesse processo (GASPARINI et al., 2005;
SMEHA e FERREIRA, 2008; DAL-FORNO e OLIVEIRA, 2005; NAUJORKS e
BARASUOL, 2004; NAUJORKS, 2002). Duek (2006) aponta que com esse despreparo

as certezas, a maneira correta de proceder ¢ as “receitas” vao cedendo lugar
a incerteza, aos dilemas, as diferencas e a necessidade de solugdes
singulares. Nesse cenario, os professores se deparam com um impasse, cuja
formagao, provavelmente, ndo lhe deu condi¢des de antever. Nesse contexto,
o professor, confrontado com o seu “ndo saber”, tera que aprender a
conviver com sentimentos conflitantes e paradoxais, a0 mesmo tempo em
que devera estar aberto, disposto a rever suas ideias ¢ modelos educativos
tradicionais. (DUEK, 2006 p. 76)

* No modelo pedagogico tecnicista ¢ valorizado o aspecto pratico-técnico do ensino, tendo por objetivo sua
neutralidade face as questdes sociais. Baseia-se numa concepg¢do de sociedade assentada na produtividade, na
eficiéncia e no rendimento. No livro Democratizagdo da escola publica de José¢ Carlos Libaneo (2006), a
pedagogia tecnicista ¢ apresentada como uma reedi¢do, com uma nova roupagem, da pedagogia tradicional.
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Todavia, a auséncia de experiéncia, vinculada a inexisténcia de uma formagao inicial
ou continuada que contemple a tematica da inclusdo escolar, contribui para os modos de
resisténcia a permanéncia/entrada dos deficientes nas institui¢des escolares, principalmente
por parte dos professores, cujos questionamentos e estranhamentos referem-se ao modo como
devem proceder a fim de atender as demandas da educagdo inclusiva (DUEK, 2006).

A esse respeito, Gasparini et al. (2005), em um amplo estudo sobre os efeitos das
condigdes de trabalho sobre a saude dos professores, constataram que a falta de preparo dos
professores tem sido uma fonte geradora de estresse. Naujorks (2002), ao realizar uma
pesquisa com 163 professores de escolas publicas, alega que a proposta da inclusdo ¢ um forte
agente estressor, pelo fato de sentirem-se incapacitados e sozinhos frente a essa experiéncia
tao diversa. Naujorks e Barasuol (2004) alegaram, a partir de um estudo com professores da
rede publica, que estes evidenciaram, em seus discursos, sintomas que revelam indicadores de
Burnout, apresentando fadiga e desgaste emocional.

Smeha e Ferreira (2008), ao entrevistar 4 professores do ensino fundamental de uma
escola estadual, apontam que as condi¢des de exercicio da docéncia, principalmente nas
escolas publicas, podem repercutir em problemas a satide mental do professor, desencadeando
o aparecimento de sintomas relacionados ao sofrimento psiquico.

Diante do exposto, acredita-se que o professor da educacdo inclusiva estd perpassado
pela precariedade da estrutura fisica da maior parte das institui¢des publicas, pelos baixos
salarios e pelo cansago gerado pelo despreparo. E quando ndo existe formagao e suporte para
a atuagdo do professor, ¢ inevitavel que este sofra, angustie-se, desencante-se e perca suas
forcas frente a essas problematicas. E claro que ndo se pode considerar a inclusdo de
deficientes no contexto escolar como Unica causa dessas dificuldades, mas acredita-se que,
atualmente, o sistema educacional ndo estd devidamente preparado para recebé-los.

Nessa perspectiva, entende-se que o modo como o professor ira lidar com as
problematicas advindas da inclusdo dependera do suporte institucional e académico recebido,
bem como dos recursos psicoldgicos que ele dispde para lidar com dada situagdo (DUEK,
2006). Além disso, a maneira como o professor se relaciona com o fendmeno da deficiéncia,
decorre do modo como a percebe. Portanto, de acordo com Smeha e Ferreira (2008), faz-se
necessaria uma significativa reformulacdo nos cursos de licenciatura, visto que, certamente,
os professores formados terdo alunos deficientes em sua trajetéria profissional. Além dessas
reestruturagdes que visam a diminui¢cdo dos prejuizos do sofrimento psiquico vivido pelos
professores, parece essencial que os investimentos ultrapassem a capacitagao relacionada aos

conhecimentos técnicos e permeie o campo da satide mental no trabalho.

120

——
| —




REVELLI - Revista de Educacéo, Linguagem e Literatura da UEG-Inhumas
ISSN 1984-6576-v.4,n.1- marco de 2012 — p.115-136- www.ueg.inhumas.com/revelli

Contudo, apesar da necessidade dessas reformulacgdes, ¢ preciso trabalhar com as
atuais demandas dos professores em conjunto com a escola, como por exemplo, com grupos
de reflexdo ou de apoio, um espaco que possa lhes dar a oportunidade de falar sobre seus
sentimentos, dificuldades, medos ou fantasias, sendo um momento para problematizar e
encontrar ressignificacdo no exercicio docente que, cada vez mais, precisa ser alicer¢cado no
respeito a diversidade humana (SMEHA e FERREIRA, 2008). Além disso, faz-se necessario
investir no professor, em sua formagdo continuada. A escola, frente aos problemas da
inclusdo, precisa disponibilizar informacgdes, acompanhamento, cursos, debates e outras
atividades, para facilitar o bom andamento dos trabalhos do professor com seus alunos
deficientes.

Essa formagao continuada, deve privilegiar o desenvolvimento de um profissional
que respeite a diversidade e que saiba cuidar de seus alunos (ndo)deficientes. Nesse contexto,
exige-se maior aproximacdo com os discentes, instigando o fortalecimento do papel do
professor cuidador. Em concordancia com Naujorks e Barasuol (2004), o lugar do professor
como cuidador exige do docente uma responsabilidade dobrada e aten¢do constante, levando-
0 a envolver-se mais, criando vinculos que podem ser afetivos ou apenas de obrigacao. Nesse
sentido, os professores devem considerar a importancia de se avaliar a influéncia do contexto
familiar no processo de escolarizagdo e cuidado dos deficientes (MARTINEZ et al., 2005).

Com os achados de Martinez et al. (2005), ¢ possivel dizer que a familia tem muito a
contribuir na inser¢ao dessas pessoas nas escolas, pois € ela quem cuida e, além disso, ¢ fonte
importante de informagdes a respeito das possibilidades de seus familiares. Desse modo,
entende-se que a familia pode cooperar para o enfrentamento das dificuldades dos
professores.

Além disso, acredita-se que a atuagdo do psicologo pode contribuir
significativamente nos processos referentes a capacitacdo, dificuldades relativas a inclusao,
fungdo do cuidar e mediacdes entre familia e escola. Processos estes ndo acabados, mas em
constante movimento, exigindo que a equipe de profissionais envolvidos na educagdo esteja a
todo o momento refletindo sobre sua pratica e buscando, nos estranhamentos, a possibilidade

do inventar, do criar, do ser professor e do ser aluno.

2 Contribuic¢oes da Psicologia nas dificuldades do processo da inclusiao

Segundo Crippa (2008), o psicologo nas escolas deve colaborar com o corpo docente

e técnico na elaboragdo, implantagdo, avaliacdo e reformulacdo de curriculos, de projetos
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pedagogicos. Deve analisar as possibilidades e impossibilidades dos deficientes para orientar
a aplicagdo de programas especiais de ensino, procurando realizar seu trabalho em equipe
interdisciplinar, integrando seus conhecimentos com os dos demais profissionais da educagao.
Portanto, de acordo com Martinez (2005), existem desafios colocados pela inclusdao escolar
aos psicologos: o primeiro refere-se as mudangas nas representacdes e concepcdes da escola e
do processo de ensino-aprendizagem, compreendendo o espacgo escolar como caracterizado
pelas diferengas e enxergando o processo educativo como um processo altamente flexivel,
uma vez que os sujeitos que a ele pertencem sao diversificados; o segundo refere-se ao
compromisso social com os menos favorecidos, exigindo a busca de maior equidade e maior
nivel de justi¢a social.

Ressalta-se que, para atuar frente a estes desafios, o profissional deve operar
ativamente no processo de mudangas das praticas e ideologias excludentes que atravessam as
escolas (CRUZ et al., 2011). Martinez (2005) lembra que o psicologo que trabalha na escola
encontra dificuldades, assim como qualquer outro profissional, porém cabe a ele ser criativo e
utilizar-se de todos os seus graus de liberdade em seu ambiente de trabalho. Assim, o trabalho
do psicologo deve ser interdisciplinar e em rede, atuando nas mediagdes dos direitos dos
deficientes e ndo-deficientes. Deve trabalhar na escola de modo a garantir sua participacdo na
equipe pedagogica, pensando juntamente com a dire¢do, professores e funcionarios estratégias
para garantir aos deficientes um processo educativo e um cuidado que esteja dentro dos seus
direitos constitucionais.

Desse modo, psicologo e professores podem atuar em conjunto no enfrentamento das
dificuldades escolares. Bruno (2003) afirma que os professores devem estar empenhados na
interagdo, acolhimento e escuta de seus alunos, interessados em compreender suas
necessidades e desejos, sendo sensiveis as suas diversas formas de expressdo € comunicagao.
Assim, o processo educacional ndo deve estar centrado apenas no desenvolvimento de
habilidades e competéncias, ¢ nem na capacidade de assimilar conteudos e acumular
informagdes, mas na possibilidade de instigar em seus alunos o pensar, o fazer escolhas, o
agir com autonomia, a capacidade de relacionar-se com o outro € com o conhecimento, de
comunicar-se, expressar sentimentos, ideias, resolver problemas, criar solugdes, desenvolver a
imaginacao e participar criticamente da sociedade (BRUNO, 2003; CRUZ et al., 2011).

Contudo, Murta (2008), em concordancia com o exposto anteriormente, afirma haver
um mal-estar atual notdrio no corpo docente que lida com o deficiente. De acordo com ela, os
professores se encontram em conflito, ndo sabem o que devem fazer, quais valores vigentes

na sociedade devem ser questionados, criticados ou defendidos pelo bem dos alunos. Estes
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profissionais, por vezes, sdo tomados por sentimentos de medos, insegurancgas, frustracdes e
sentimentos de incapacidades no enfrentamento dos problemas. Neste mal-estar ¢ vista a

possibilidade do encontro entre as praticas de psicologos e professores. Nesta perspectiva,

cabe ao profissional de psicologia atuar na escola no sentido de auxiliar na
capacitagdo destes profissionais; auxiliar na mediacdo das relagdes entre
professores e alunos; apoiar e orientar os professores no convivio com os
alunos deficientes; estimular a participacdo dos professores em debates e
discussdes que visam aprimorar o processo da inclusdo, fazendo valer os
direitos constitucionais destas pessoas; criar junto com a dire¢do, professores
e funcionarios estratégias para oferecer as criancas deficientes um processo
educativo que garanta a aprendizagem em todos os niveis, sejam cognitivos,
relacionais, sociais, educacionais, etc. (CRUZ et al., 2011 p. 13).

Além disso, tendo em vista o compromisso social do psicologo, faz-se necessario que
este esteja embasado em um modo de pensar o deficiente que nao discrimine e nem cristalize
esses sujeitos. Nesse sentido, acredita-se que o modo como o Modelo Social da Deficiéncia
compreende os deficientes pode contribuir para as discussdes aqui trabalhadas. A proposta do
modelo social da deficiéncia estd em conceber a experiéncia da deficiéncia ndo mais como
uma consequéncia natural de um corpo com lesdes, mas como algo elaborado pelo social,
retirando-a do controle discursivo dos saberes biomédicos (DINIZ, 2007; QUEIROZ, 2007).
Busca-se trazer o corpo para o centro das discussdes sobre justi¢a para os deficientes, nas
quais as demandas devem ser consideradas de acordo com a multiplicidade e gravidade de
suas lesdes, motoras e/ou cognitivas.

Desse modo, pensar a lesdo do corpo deficiente ¢ considerd-la como uma
caracteristica corporal, como o sexo ou a cor da pele, e a deficiéncia seria uma producao da
opressdao e da discriminagdo sofrida pelas pessoas em decorréncia de uma sociedade que se
estrutura de modo que nao permite inclui-las na vida cotidiana (MEDEIROS e DINIZ, 2004).
Segundo Diniz (2007), uma pessoa pode ter lesdes e ndo experimentar a deficiéncia,
dependendo do quanto a sociedade esteja preparada para incorporar a diversidade.

Nesta perspectiva, buscam-se, a partir deste modelo, alternativas para romper com o
ciclo da segregacgao e da opressao, nao pautadas nos recursos biomédicos, mas voltadas para a
acdo politica capaz de denunciar a ideologia que oprime os deficientes (DINIZ, 2007). Além
disso, teodricas feministas envolvidas nos estudos deste modelo, afirmam que as politicas
publicas devem considerar a experiéncia da deficiéncia como uma experiéncia familiar,
evidenciando que ndo sdo apenas os deficientes que necessitam de atencdo das politicas

publicas, mas dever-se-iam destinar esfor¢cos também para seus cuidadores (DINIZ, 2007). O
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que as feministas defendiam era o cuidado como principio ético fundamental as organizagdes
sociais e a interdependéncia como o valor que melhor expressava a condi¢gdo humana de
pessoas deficientes e ndo-deficientes, afirmando a ideia de que as relagdes de dependéncia sao
inevitaveis a vida social (DINIZ, 2007).

Por fim, afirma-se a necessidade de professores e psicologos abrirem-se para essa
compreensdo do deficiente, pois considera-lo a partir de seus direitos, seria garanti-lo o
cuidado. Com as pensadoras feministas, a dimensdo do cuidar ganha destaque, todavia as
discussdes eram no ambito familiar e nas questoes de género (DINIZ, 2007). No entanto, uma
vez que, atualmente, os deficientes encontram-se inseridos nas instituigdes regulares de
ensino deve-se reforgar a exigéncia de que psicologos e professores sensibilizem-se e
habilitem-se para o cuidado dessas pessoas. Além disso, esses profissionais devem atuar na
busca por dar voz ao deficiente, deixa-lo falar sobre si, seus desejos e suas necessidades
(CRUZ et al., 2011).

Acredita-se que, enquanto os deficientes ndo habitarem os lugares que lhes sdo de
direitos, a sociedade continuara estagnada e cristalizada em seu modo de pensé-los. Desse
modo, ¢ necessario que o deficiente esteja presente nas escolas, no trabalho e no convivio
social, pois s6 assim ¢ possivel estar em conjunto e com ele atuar rumo a garantia dos seus
direitos. Serdo nos estranhamentos entre profissionais, psicologos, professores,
(ndo)deficientes que a possibilidade do inventar e da criagdo serdo potencializados rumo ao

cuidado, a diversidade e a vida.

3 Métodos

3.1 Participantes

Participaram das entrevistas duas professoras com formagdo em Pedagogia. Uma das
professoras atua como Coordenadora no turno vespertino da escola, tem 41 anos e 18 anos de
docéncia, trabalhando desde 2000 com praticas inclusivas. E especialista em Psicopedagogia.
A outra participante atua como professora regente, tem 37 anos e 15 de docéncia. Possui
experiéncia de cinco anos com a educacdo de deficientes, compreendendo o periodo de 2000-
2001 e 2009-2011. Fez especializagdo na area de alfabetizacdo e formacdo de professores.
Ambas participaram de um curso de capacitagdao para a inclusdo em 1999, quando a escola

campo aderiu as praticas de inclusdo. As mesmas foram identificadas como P1 e P2. Nao
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houve critérios para escolha, participaram as professoras com maior disposi¢do de tempo para

a entrevista, sendo esta disponibilidade uma das dificuldades da pesquisa.

3.2 Instrumentos

Para o levantamento de dados utilizou-se a entrevista semiestruturada. Segundo Boni
e Quaresma (2005), a entrevista semiestruturada ¢ a combinagcdo de perguntas abertas e
fechadas, onde o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema proposto. Nessa
pratica, o pesquisador segue um conjunto de questdes previamente definidas, porém ele o faz
em um contexto muito semelhante ao de uma conversa informal. Além disso, deve estar
atento para dirigir, no momento que achar oportuno, a discussdo para o assunto que o
interessa fazendo perguntas adicionais. Boni € Quaresma (2005), afirmam que “esse tipo de
entrevista ¢ muito utilizado quando se deseja delimitar o volume das informagdes, obtendo
assim um direcionamento maior para o tema, intervindo a fim de que os objetivos sejam

alcancados” (p. 75).

3.3 Procedimentos

Este estudo se trata de uma pesquisa qualitativa de carater exploratorio. Buscou-se
articular a revisao de literatura abordada com os dados obtidos por meio das entrevistas
realizadas. Para isso, utilizou-se o método da Analise Tematica de Conteudo.

De acordo com Neves (1996), a pesquisa qualitativa ndo se caracteriza em um estudo
que busca enumerar ou medir eventos através de um instrumental estatistico para analise dos
dados. O autor alega que o objetivo desse tipo de pesquisa ¢ a obtencao de dados descritivos
mediante contato direto e interativo do pesquisador com a situagdo objeto de estudo. Além
disso, ¢ frequente que o pesquisador procure entender os fendmenos segundo a perspectiva
dos participantes da situacdo estudada para que, a partir disso, possa situar-se quanto a sua
analise (NEVES, 1996).

Com o carater exploratorio dessa pesquisa, em concordancia com Gil (2002),
pretende-se proporcionar maior familiaridade com o objeto de estudo, na tentativa de torna-lo
mais explicito ou de constituir hipoteses, bem como o aprimorar as ideias. O estudo
exploratorio envolve o levantamento bibliografico e entrevistas com pessoas que revelam
experiéncias praticas com o problema pesquisado, assim como a andlise de exemplos que

possibilitem a sua compreensao (GIL, 2002).
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A coleta de dados foi realizada na cidade de Catalao-GO, em uma escola publica que
contempla praticas inclusivas. Esta instituicdo foi a primeira escola estadual de Cataldo que
trabalhou com inclusdo de alunos com deficiéncia. Atualmente funciona em dois lugares,
devido a uma reforma que est4 prevista para acontecer no local original de funcionamento. E
uma instituicdo que recebe alunos com diversos tipos de deficiéncia (paralisia cerebral,
sindrome de down, transtornos leves, autismo e outras), atendendo, em média, 40 alunos
especiais de todas as faixas etarias (do 1° ao 9° ano). Os professores regentes contam com a
ajuda de professores de apoio para auxilid-los com os alunos deficientes. No momento apenas
uma sala ndo estd com professor de apoio devido a problemas burocraticos. A escola conta
com o apoio da Associacdo Pestalozzi de Cataldo (centro de assisténcia especial aos
deficientes) para lidar com casos mais complexos. A instituicdo ndo conta com uma equipe
multidisciplinar (psicologo, fonoaudidlogo, fisioterapeuta) para o atendimento aos alunos com
deficiéncia.

Desse modo, buscou-se conhecer um pouco mais da realidade da escola campo para,
a partir disto, fazer reflexdes com base no referencial tedrico abordado. Nao se almejou
chegar a campo com afirmagdes prontas e opinides formadas, mas, ressaltando o carater
qualitativo exploratorio empregado, buscou-se ampliar o modo de pensar o fendmeno
estudado a partir do contato com 0 mesmo.

A coleta de dados ocorreu em novembro de 2011, a partir de entrevistas compostas
por perguntas referentes ao tema pesquisado, na tentativa de compreender as contribuigdes,
consequéncias e dificuldades acerca do processo de inclusdo, bem como a atuagdo do
psicologo. Foram utilizados um gravador MP3 e um bloco de anotagdes para o registro das
entrevistas, posteriormente transcritas e conferidas. Realizou-se duas entrevistas
semiestruturadas, sendo uma com cada participante. Foi possivel entrevistar apenas duas
professoras por conta da disponibilidade de tempo dos profissionais. Apesar disso, acredita-se
que os dados levantados foram suficientes para uma discussao inicial acerca do tema.

Os dados levantados foram analisados com base no método da analise tematica de
conteudo. Segundo Cappelle, Melo e Gongalves (2003), esse método consiste na organizagao
e sistematizagdo de dados para que, posteriormente, sua analise permita ao pesquisador a
apreensdo e a visdo social de mundo por parte dos sujeitos participantes da pesquisa, visando
enriquecer o estudo exploratorio e servindo de prova para as afirmagdes previamente
levantadas. Desse modo, os autores propdem que sejam seguidas trés fases para essa analise,

as quais foram adotadas neste trabalho.
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Em primeiro momento foi realizada a pré-andlise, no qual retomou-se as hipoteses e
os objetivos iniciais da pesquisa e elaborou-se alguns indicadores que orientaram a discussao
final. A segunda fase constitui-se na exploracdo do material adquirido, envolvendo
procedimentos de recorte das transcrigdes das entrevistas realizadas. Por fim, no terceiro
momento, objetivou-se o tratamento dos resultados e a sua discussdo, a fim de tornar
significativas e validas as informagdes obtidas. Também, pretendeu-se fazer inferéncias
articulando os dados obtidos com a revisao de literatura trabalhada, no intuito de responder

aos objetivos da pesquisa.

4 Resultados e Discussao

Neste estudo, focou-se nas contribui¢cdes da educacdo inclusiva, assim como nas
dificuldades geradas neste processo. Também, pretendeu-se discutir acerca da atuagdo do

psicologo frente aos problemas da educacdo inclusiva.

4.1 Contribuicoes da educacio inclusiva para as professoras

A escola campo aderiu as politicas de inclusdo em 2000 e, para isso, houve uma
preparacdo prévia através de cursos de capacita¢do. Entretanto, quando os alunos deficientes
entraram em sala de aula a professoras se viram perpassadas por novas concepgoes. Esse
primeiro contato proporcionou a P1 e P2 uma nova compreensdo acerca desses alunos,

conforme as falas a seguir:

A educagdo melhorou muito no crescimento do todo. [...] Quando os
deficientes entraram na escola a gente vé€ o outro de modo diferente, porque
cada um tem uma habilidade e ¢ preciso respeitar o limite do outro. Porque
muitas vezes esses alunos sdo taxados pelas pessoas. [...] E esses alunos
precisam de mais atengdo. (P1)

Tive uma percepc¢ao de mundo e de ser humano diferente, ndo é? Porque,
antes a gente olhava e pensava assim: nossa, esse menino nao da conta;
coitadinho, se fosse filho meu talvez eu nem colocaria na escola. E ai vocé
vem trabalhar com a inclusdo e vocé percebe que a crianga tem outros
potenciais, que ela tem outras habilidades. As vezes ela ndo tem a habilidade
de ler e escrever, mas ela tem outros potenciais que um ser humano tem. [...]
Antes eu olhava pra essas criangas com, ndo sei se € preconceito, [...] eu
olhava para eles e pensava: talvez eles seriam mais felizes se ndo viessem
para a escola, ndo é? [...] Abriu meu horizonte para repensar a educacio.
(P2)

127

——
| —




REVELLI - Revista de Educacéo, Linguagem e Literatura da UEG-Inhumas
ISSN 1984-6576-v.4,n.1- marco de 2012 — p.115-136- www.ueg.inhumas.com/revelli

De acordo com as entrevistadas, no processo de inclusdo existe uma série de
dificuldades que, talvez, impossibilitem um trabalho mais efetivo. Apesar disso, elas alegam
que os seus preconceitos com os deficientes puderam ser repensados. Desse modo, o convivio
com essas pessoas possibilita vé-las ndo mais como impossibilitadas e incapacitadas, mas
como pessoas com habilidades especificas que precisam ser desenvolvidas e respeitadas.

Segundo Diniz (2007) ao longo da historia a deficiéncia foi entendida como tragédia.
Porém, constatou-se que o contato com ela permite, de acordo com Ribeiro e Romagnoli
(2009), romper com os discursos pautados na impossibilidade e na incapacidade. Com isso,
considera-se que o contato com o deficiente permite pensa-lo de um modo diferente, no qual
suas habilidades sao valorizadas, conforme evidenciado na fala das professoras entrevistadas.

Portanto, vale ressaltar um pequeno trecho da fala de P2, na qual ela diz que os
alunos deficientes “tem outros potenciais que um ser humano tem”. O modo como ela diz,
pode indicar que faltam habilidades nessas pessoas, como se houvesse uma normalidade e
existissem algumas capacidades que ndo se encaixam nesse normal. Isso pode indicar uma
concepcao ainda baseada no modelo médico que procura estabelecer aspectos de normalidade.
Diniz (2007) alega que essa concepgao contribui para a opressao, pois esta atravessada pelo
entendimento de um corpo indbil e improdutivo. Acredita-se que nesse modo de pensar
procura-se desenvolver nos alunos as habilidades ditas como normais.

Contudo, as entrevistadas alegaram ser necessario respeitar o diferente a partir da sua
diferenca. O discurso de P1 e P2 mostra-se congruente com Diniz (2007) quando esta afirma
ser necessario considerar os deficientes de acordo com a multiplicidade e a gravidade de suas
lesdes. Quando P1 diz ser essencial “respeitar o limite do outro”, mostra indicios da
preocupagdo em considerar a diversidade e respeita-la. P1 alegou ser no “dia-a-dia que a gente
aprende muito”. Nesse sentido, P2 afirmou que “na verdade, todos nds somos inclusos,
porque todos nods temos limitagdes”, fazendo com que abrisse a possibilidade de “repensar a
educagdo”. Isso pode indicar o inicio de praticas que respeitam a diferenca, portanto ainda ha
a necessidade de preparacgdo da escola e da sociedade para a incorporacdo da diversidade.

Quando P2 diz que “as vezes a gente erra, as vezes a gente acerta. As vezes da certo
e a gente vai pra frente, as vezes ndo da e a gente volta e comecga de novo, ndo €?” ¢ possivel
afirmar a educagio inclusiva como um campo de contatos de movimento dialético’, de

embates e estranhamentos, no qual existe a possibilidade do respeitar o outro na sua diferenca.

> O movimento dialético caracteriza-se pela figura da espiral em “que se preocupa, em primeiro lugar, em
explicar a realidade e seu desenvolver-se a partir de si propria. Assim, ela ¢ sempre dependente do momento
anterior. Portanto, ndo hé saltos nem regressoes abruptas, pelo contrario, a ascensdo ¢ sempre presente, ainda
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4.2 Dificuldades vividas pelas professoras no contexto da inclusao

Com as falas seguintes ressalta-se a importancia da formagdo continuada dos

professores citada por Duek (2006):

A capacitagdo € necessaria para ajudar a gente, porque a teoria desaba e a
gente vai aprender muito no dia-a-dia. [...] Muitas vezes essa falta de preparo
faz a gente ficar cansada porque exige muito esfor¢o da gente, sabe? Tem
vez, também, que a gente perde o emocional e o controle, porque ¢é dificil, ai
a gente precisa de um clinico. (P1)

Outra dificuldade ¢ que ndo se articulou politicas com praticas [...] essa falta
de preparo, falta de estrutura acaba gerando estresse. Temos que a todo
tempo nos esforgar pra encontrar novos caminhos e isso ¢ desgastante [...] o
poder publico ¢ falho, ndo oferece subsidios para que possamos contribuir
mais com os alunos. (P1)

Enfim, olha a nossa realidade... esperava-se que teria todo um suporte, ndo
¢? Todo um aparato pra trabalhar com essas deficiéncias e essas dificuldades
que viriam, ndo ¢? Entdo nds sentimos na pele toda essa dificuldade... A
estrutura fisica ¢ minima, minima, minima... (P2)

De acordo com esta autora, a falta de uma capacitagdo continua dificulta o processo
de inclusdo. Nesse sentido, o fato das entrevistadas terem pos-graduacao revela a necessidade
de uma constante atualizagdo. Com isso, percebe-se que o professor tem buscado, por conta
propria, essa formacdo complementar — que deveria ser ofertada pelo Estado — e isso exige
ainda mais do profissional da educagdo, fazendo-o buscar atividades excedentes as atribuicdes
da sua profissao.

Além disso, as falas das professoras indicam uma preocupag¢do em encontrar nas
politicas publicas subsidios para a sua atuagdo. Contudo, a realidade vivida por elas ¢ da falta
de preparo para lidar com os alunos deficientes, apesar de alegarem aprender muito no dia-a-
dia. Devido ao esfor¢o de estarem sempre criando/inventando suportes minimos para sua
atuacdo, elas se veem em constante desgaste emocional. Ou seja, a falta de politicas publicas
mais efetivas no contexto da inclusdo ¢ fator fundamental para a saude psiquica e fisica das
professoras.

Com relagdo a essa preocupacao, acredita-se que a relagdo entre Estado e Escola ndo

estd embasada na luta pelos direitos humanos, mas na assisténcia aos impossibilitados

que, por vezes, parega que se esta no mesmo lugar, ou até mesmo regredindo. A realidade, assim, é sempre
movimento, e, para se conhecer a sua verdade, ¢ imprescindivel trazer a consciéncia a totalidade, ou seja, toda a
espiral.” (BAMBIRRA, 2010 p. 5170)
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(GONCALVES, 2010). Compreende-se, entdo, que essa concepcao de politicas publicas deve
ser revista a fim de que haja reformas na educagdo que priorizem os direitos humanos, uma
vez que compete ao Estado gerir politicas a favor dos direitos dos membros da sociedade,
cabendo a ele promover, supervisionar, gerir ¢ administrar agdes realmente efetivas para a
concretizacdo dos direitos dos individuos, garantindo, assim, que as desigualdades e injusticas
sejam diminuidas até o momento em que se consiga uma sociedade mais igualitaria e justa.
Entretanto, esta ndo tem sido a atual acao com relagdo a educagao inclusiva. O discurso das
professoras mostra a necessidade do Estado cumprir com sua fungao, oferecendo subsidios
para a atuacdo do professor. Trata-se de oferecer cursos de capacitacdo, melhores salérios,
uma equipe multidisciplinar para cada escola, estrutura fisica apropriada e outros.

Caso nao encontrem esse suporte, conforme as falas das professoras e conforme
Gasparini et al. (2005), ¢ gerado no corpo docente o desgaste fisico, cognitivo e afetivo, pois
se veem envolvidos de tal modo que ndo mais conseguem abarcar a multiplicidade de papus
que devem suportar e assumir, produzindo assim o esgotamento de suas energias. Os
professores ficam sobrecarregados e estressados com demandas que excedem do aprendido na
academia.

Nesse sentido, P2 afirma que

Eu acho que em todas as situagdes existe esse aumento de stress [...] ndo € s6
por causa da inclusdo, mas a educac¢ao em si [...] logico que a inclusdo causa
na gente uma preocupacdo maior, porque a gente precisa se desdobrar [...]
pra dar conta de, pelo menos, fazer o minimo por aqueles alunos [...] Ai eu
vejo uma sobrecarga. (P2)

P2 disse que ndo ¢ somente com a inclusdo que os professores ficam estressados, mas
todo o processo educativo exige que varias fungdes sejam desempenhadas, causando,
portanto, uma sobrecarga. Nesse sentido, entende-se, nas falas a seguir, que o papel do
professor tem abarcado fungdes e responsabilidades que vao além do ensinar e aprender e isso

tem gerado o esgotamento de energia, visto que ndo sabem como lidar com tantas fungdes.

Ser professor ¢ um conjunto [...] ndo tem como ndo envolver com os alunos,
ndo ¢ apenas o papel de passar o conteudo [...] o professor também ¢
acolhedor. (P1)

O papel do professor na escola é muito além de ser professor e ensinar a ler e
escrever. Muitas vezes a gente é psicologo, ¢ mae, € tia, ¢ vo, ¢ médico, ¢é
fonoaudiodlogo [...] um pesquisador. (P2)
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Ambas acreditam que existe, na sala de aula, um envolvimento que ndo tem como ser
controlado. Esse envolvimento, perpassado pelo contato com alunos deficientes, implica em ir
além do ensinar a ler e escrever, como se percebe nas falas acima.

O discurso de P2 indicou bastante preocupacgao acerca de como lidar com os diversos

tipos de deficiéncia nas salas de aula, conforme as falas a seguir:

Cada sindrome, cada deficiéncia exige uma dedicagdo diferente, um estudo
diferente, uma preparacao diferente. E muitas vezes, a gente ndo tem tempo
para isso [...] e ai que que acontece [...] se chega um aluno com dislexia, que
que eu vou fazer? Qual a minha contribui¢do para esse aluno? Se chega um
com deficiéncia mental [...] muitas vezes a gente ndo tem subsidios para
trabalhar com esse aluno, pra dar conta de dar um suporte pra ele. Entdo essa
¢ uma dificuldade e também uma frustracdo. (P2)

Como a gente lida com a diversidade de diversidade?... ¢ muito dificil para
um professor lidar. (P2)

Durante a entrevista com P2, quando questionada acerca das dificuldades da inclusado
e, ao final da entrevista quando se abriu espago para falar sobre algo mais, algo que nao
tivesse sido abordado na entrevista, ela discorreu sobre a dificuldade em lidar com a
“diversidade de diversidade”, pois cada aluno deficiente exige um esforco especifico, um
modo diferente de lidar. Diante disso, alegou ndo ter subsidios para enfrentar essa dificuldade

e, também, que precisaria de uma equipe multidisciplinar para ajuda-la:

Outra dificuldade que eu vejo que ¢ muito comprometedora é o pessoal. Por
exemplo: pra vocé trabalhar com certas deficiéncias, vocé€ precisa de um
psicologo pra te orientar|...] Eu penso que precisaria dessa equipe® na escola,
porque a situagdo acontece ¢ no dia-a-dia da escola[...] todo dia é uma
situagdo nova[...] e ai ¢ todo um aparato que precisaria ter, ndo é? [...] sem
falar em outros recursos. (P2)

Além disso, em conformidade com Martinez et al. (2005), as professoras afirmaram a
familia como importante aliada nesse processo, principalmente para o cuidado dos alunos
deficientes, ja que os familiares teriam informagdes essenciais para facilitacdo dessa relagdo
professor-aluno.

Uma das nossas dificuldades é com relacdo a falta de aceitacdo dos pais da
deficiéncia dos seus filhos e [...] eu fico angustiada com isso, porque ai ndo
sei como agir. (P1)

A escola e a familia devem andar de maos dadas porque, muitas vezes, a
gente fica numa situacao dificil com os alunos deficientes. Nao sabe porque

% Neste momento da entrevista P2 referiu-se a “equipe” como o conjunto multidisciplinar de profissionais.
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ele estd daquele jeito. Por isso a gente sempre estd tentando uma
aproximag¢do com a familia. (P1)

E tanta coisa que envolve o processo de ensino-aprendizagem que a familia
ndo pode ficar fora [...] A familia poderia participar do processo. O papel de
estar junto ¢ importante para garantir o sucesso do processo [...] Cada um
fazendo a sua parte. Se cada um fizer a sua parte as coisas caminham de
forma menos softrida. (P2)

Com isso, P1 e P2 evidenciaram a necessidade de um psicélogo que as ajude com as
consequéncias do processo inclusivo e nas relagdes com a familia, uma vez que esta pode ter
informacdes importantes para a facilitagdo da inclusdo. Além disso, alegaram que o
profissional de psicologia poderia contribuir com as dificuldades encontradas com a
“diversidade de diversidades”, porque os diversos tipos de deficiéncia tém exigido excessivos

esforcos para o processo de ensino-aprendizagem.

4.3 Possiveis contribuicoes do psicologo para a educacio inclusiva

De acordo com as falas a seguir, pode-se perceber a necessidade da atuagdo do
psicélogo, no contexto escolar, como um profissional participante das atividades da escola.

Mas, apresenta-se também uma necessidade voltada para a atuacao diagnostica/clinica:

O psicoélogo pode contribuir para a mediagdo com os pais e professores,
porque ndo sabemos, as vezes, como lidar com os pais que ndo aceitam seus
filhos. Ai depois ele vai ajudar na relagdo com o aluno. (P1)

O psicologo seria aquele que daria as dicas para o professor. Daria
indicagdes de como o professor trabalhar... E ajudaria o professor a entender
melhor aquele aluno [...] Se vocé tem um psicélogo que conhece a realidade
da escola esse profissional pode indicar caminhos para que os alunos tenham
um bom processo de ensino-aprendizagem. [...] O psicologo precisa estar na
escola porque se ele vem uma vez por més ele ndo vai acompanhar o
processo da escola e, talvez, comprometa no que ele vai falar e indicar. (P2)
Eu vejo o psicologo como aliado do professor [...] Contribuiria ajudando a
gente a entender melhor as teorias que falam da aprendizagem e o que ¢é de
cada deficiéncia. (P2)

Como eu vou lidar com o aluno se ele ndo tem laudo [...] Porque quando tem
laudo vocé sabe o caminho que tem que percorrer. Agora, quando ele nao
tem laudo vocé€ tem q descobrir onde esta a dificuldade. (P2)

Inicialmente, as falas das professoras convergem na necessidade de um psicologo
que atue, ndo s6 na relagdo aluno-professor, mas na escola como um todo, na relagdo com a
familia, acompanhando as vivéncias escolares cotidianas. Assim, elas acreditam que se pode

ter um processo de ensino-aprendizagem mais compativel com a realidade da escola. Nesse
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sentido, mostram a necessidade de ter um psicologo participando ativamente do corpo
pedagogico da instituicdo.

Por outro lado, P2 mostrou a necessidade de um psicologo para a emissao de laudos
e que oriente, de acordo com cada laudo, o modo como lidar com esses alunos. Também
indicou a precisdo de um profissional que a ajude a compreender melhor as teorias da
aprendizagem e o que ¢ de cada deficiéncia. Assim, mostram expectativas acerca de uma
atuacao baseada em avalia¢des diagndsticas e de cunho clinico.

Sobre essa necessidade de um profissional que emite laudos, Cerqueira (2010) afirma
que, nos contextos educacionais, espera-se que os psicologos tenham uma pratica de
classificar e comparar os individuos. Nessa pratica, os individuos sdo percebidos
isoladamente, havendo a culpabilizacao destes pelas falhas do processo ensino-aprendizagem.
Contudo, a autora alega ser necessario, ao psicologo, repensar as praticas de avaliagdo
diagnoéstica como forma de identificar as ditas “dificuldades de aprendizagem”. Caso
contrario, pode-se estar contribuindo para a estigmatizacdo e exclusdo dos alunos deficientes.
Além disso, ressalta-se que o trabalho diagnostico revela uma tendéncia do psicélogo em
acreditar que o aluno ¢ o centro dos problemas de aprendizagem.

Nesse sentido, de acordo com Cerqueira (2010), as mudangas politico-sociais nos
saberes psi tém incitado a luta pelo direito & educacdo, fazendo com que a atuac¢do dos
psicologos ndo mais considere o aluno como problema, mas entende-se que os problemas
estao relacionados ao processo de ensino/aprendizagem, trazendo, portanto, a escola para o
centro do debate. A autora ainda afirma que as politicas da inclusdo ndo mencionam,
diretamente, a atuacdo do psicologo, porém este pode contribuir na atividade interdisciplinar
junto aos docentes, inclusive intervindo junto a sua pratica.

Além disso, acredita-se que a compreensdo dos deficientes, a partir do Modelo Social
da Deficiéncia, pode contribuir para a atuacdo do psicologo e do professor. A partir deste
modo de pensar, supde-se que a pratica desses profissionais pode ganhar novos sentidos e
possibilidades nos espacos escolares. Uma atuacdo que privilegie a diversidade dos corpos e
os direitos humanos dos deficientes. Uma atuacdo capaz de levar a escola e a sociedade a
refletirem sobre a diversidade de seus membros e dos diversos modos de aprender. Assim,
considera-se que as relacdes entre psicologo-professor, professor-aluno, professor-familia,
escola-comunidade podem ganhar aspectos que valorizem e respeitem todos os individuos em

seu direito a vida.
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5 Consideracoes Finais

Esta pesquisa teve por objetivos discutir as dificuldades do processo da educagdo
inclusiva, fazer um levantamento das dificuldades vividas por professores do ensino
fundamental e possibilitar reflexdes sobre a atuagdo do professor e psicélogo neste contexto.
A partir da revisdo de literatura, foi possivel refletir sobre os problemas da inclusdo e sobre a
atuacdo do psicélogo enquanto um profissional que deve cuidar para a efetivacao do direto de
todos a educacgao ¢ a vida.

A partir dos resultados desta pesquisa, pode-se considerar que o contato com os
deficientes permitiu as professoras repensar sua atuacdo e suas concepgdes sobre os
deficientes, respeitando-os a partir das suas diferencas. Contudo, constatou-se que o ser
professor nos espacos inclusivos pode acarretar em um desgaste fisico, cognitivo e afetivo,
pois muito lhe ¢ exigido e pouco lhe ¢ oferecido como subsidio por parte das politicas
publicas da inclusdo. Embora nos discursos das entrevistadas mostre-se a necessidade de um
psicologo que faga avaliacdes diagndsticas, estes discursos também indicam a precisdo de um
profissional que as ajude nas relagdes entre professor, aluno, familia e escola.

Com este estudo, constatou-se que o professor deve estar empenhado na busca por
melhorias que possibilitem o avango das condigdes de trabalho as quais o professor esta
acometido. Além disso, professores e psic6logos mostram-se parceiros fundamentais para que
os direitos humanos de todos sejam garantidos e efetivados.

De acordo com o conteudo elucidado, faz-se necessario uma atuacao profissional e
politicas publicas que privilegiem a efetivacdo dos direitos previstos nas legislagdes.
Acredita-se que as reflexdes realizadas possibilitaram considerar as atuais politicas inclusivas
como incipientes, sendo indispenséaveis mais discussdes no campo das politicas publicas e dos
direitos humanos. S6 assim seriam possiveis melhorias no suporte para a atuacao do professor

frente ao contexto da educagao inclusiva.
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